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Schlisselkompetenzerwerb im

Lernraum europaische Burgergesellschaft
Dokumentation der 10. Jahrestagung
der Gesellschaft fur Schisselkompetenzen e.V.
vom 3. bis 5. September 2013 an der Hochschule Wismar

Die 10. Jahrestagung der Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen fand Anfang
September in die Hansestadt Wismar statt. Tagungsthema der 10. Tagung war
,ochlisselkompetenzerwerb im Lernraum europdische Birgergesellschaft®. Die
Europaische Union fordert seit 2005 mit der Empfehlung des Européischen
Parlaments und des Rates ,Schlisselkompetenzen fir lebenslanges Lernen“. Was
heiBt es, Verantwortung fir Europa zu J(bernehmen, was bedeuten
Blrgerkompetenzen oder gar Europakompetenzen?
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Die Tagung startete diesmal gleich mit zwei parallelen Pre-Workshops, dem
traditionellen Newcomer-Workshop am Vormittag des zweiten Tages und der
Eré6ffnung der Haupttagung mit zwei Vortrédgen. In 12 verschiedenen Workshops
wurden anschlieBend einzelne Themen vertieft und mit vielen ,schlisselkompetenten®
Tagungsteilnehmerinnen und —teilnehmern weiterdiskutiert. Kontaktmdglichkeiten
boten dabei die Pausen, der Projektmarkt und die Abendveranstaltungen zum
Kennenlernen der Hansestadt Wismar.

Die Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen konnte ein Jubilaum in Wismar feiern:
2004 haben wir als Fortsetzung der vielen Diskussionen auf der Schlisselkompetenz-
Tagung im Januar in Heidelberg unter dem Thema ,Schlisselkompetenzen in
Hochschulen umsetzen® im September an der Fachhochschule Bielefeld als
.,bundesweite Arbeitsgruppe Schllisselkompetenzen® unsere erste Jahrestagung
veranstaltet. Seitdem fOhren wir mit wechselnden Themenschwerpunkten an
verschiedenen Hochschulen unsere Jahrestagungen durch (mehr dazu unter
www.gesellschaft-fuer-schluesselkompetenzen.de).
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1. Programm der 10. Jahrestagung

Vorprogramm am 3.9.2013

10.00 — 17.00 Uhr: Parallele Pre-Workshops

A — Schlisselkompetenzerwerb wahrend des Studiums
B — Improtheater als Methode

18.00 Uhr: Stadtfihrung (Stértebeckerfihrung)
20.00 Uhr: Abendessen To" n Zagenkrog
Hauptprogramm am 4.9.2013

11.00 - 12.30 Uhr: Newcomer-Treff
Mittagspause

14.00-15.45 Uhr:

Er6ffnungsvortrage
e BegriBung und Eréffnung
der Tagung
e Verantwortung flr Europa
Ubernehmen

e Softskills brauchen
relevante Themen

Kaffeepause

16.00-18.00 Uhr: Parallele Workshops

C - Entrepreneurship als Schlisselkompetenz

D - FOhrungskréaftetrainings: Wie lassen sich speziell Frauen gezielt férdern?

E - Generation Y: Wie verandern sich die Anspriiche der Studierenden an die
Kompetenzvermittlung?

F - Emotionsbasiertes Lehren und
Lernen

G - Do it! - Engagement macht
kompetent

H - Europa-Kompetenzen:
Arbeiten im europdischen
Kontext

19.30 Uhr: Hafenrundfahrt in der
Wismarer Bucht mit Buffet auf
dem Schiff
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Hauptprogramm am 5.9.2013

9.00 - 11.00 Uhr: Parallele Workshops

| — Blrgerkompetenzen? — Wege zum muindigen Mitglied einer einzigartigen
Gesellschaft

J - Vereinbarkeit Familie-Arbeit-Studium - Karriereverlaufe von Studentinnen mit
Kindern und Auslandserfahrung (musste leider abgesagt werden)

K - Fakultatstibergreifende Teams am Beispiel studentischer Forschungs- und
Entwickungsteams

L - Der Peer Tutoring-Ansatz fir den Schlisselkompetenzerwerb

M - INBA 2 — Duale Berufsausbildung goes international?

N - Grundlegende Schlisselkompetenzen — grenziiberschreitend im Rahmen
bewahrter Erfolgs-Bausteine — Prasentation der Inhalte und Férder-Méglichkeiten
sowie Grindung eines Arbeitskreises

Kaffeepause

11.30-13.00 Uhr: Abschlussveranstaltung
Podiumsdiskussion: Kompetenzdefizite auf dem Weg nach Europa. Wie sehen das
Unternehmen und Hochschulen?

Prof. Dr. Eckehard Miiller, Hochschule
Bochum, Moderation

Ralf Lorber, EGGER Holzwerkstoffe,
Wismar

Volker Méws, Techniker-Krankenkasse,
Landesvertretung Mecklenburg-
Vorpommern

Corinna Stubbe, International Office,
Hochschule Wismar

Prof. Dr. Tobina Brinker, Vorsitzende
der Gesellschaft fir
Schlisselkompetenzen

14.00-15.00 Uhr: Mitgliederversammlung der Gesellschaft fir
Schlisselkompetenzen

Projektmarkt wéhrend der gesamten Veranstaltung:

e Vermittlung der Schlisselkompetenz Mathematik im hochschulischen Kontext
Zwischen ,Humboldtschem Bildungsideal“ und “Employability a la Bologna“
Arbeitskreis Schlisselkompetenzen Niedersachsen
Internationale Handlungskompetenz im Lernraum sich globalisierender
Bilrgerinnen- und Blrgergesellschaften
Erfolgreich CE Studieren — Multiplikatoren hoch 3
Projektstand: Fakultat far Schlisselkompetenzen
Mehr als Kompetenzentwicklung - Medienbildung durch Video-Podcasts
Diagnostik sozialer Kompetenzen am Beispiel der Bachelorstudenten der
Betriebswirtschaftslehre der Hochschule Wismar
Schlisselkompetenzen fur Workshopleiterinnen und Workshopleiter
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2. Pre-Workshop A: Schlisselkompetenzerwerb wahrend des Studiums -
curriculare Modelle und Entwicklungen zur Teilhabe an der
européaischen Biirgergesellschaft

Prof. Dr. Christian Willems, M. A.

Wie kdnnen Schlisselkompetenzen im Rahmen eines Studiums angemessen und
kontinuierlich geférdert und aufgebaut werden? Wie sieht eine gelungene
Studieneingangsphase aus? Welche Mdglichkeiten gibt es, Schlisselkompetenzen in
die Fachveranstaltungen zu integrieren und in verschiedenen Fachern wieder
aufzugreifen und weiterzuentwickeln? Wo und wie kénnen Schlisselkompetenzen in
der Studienabschlussphase geférdert und auch geprift werden?

Prof. Dr.-Ing. Christian Willems, M. A., Jahrgang 1956,
studierte Maschinenbau an der Universitdt Hannover und
promovierte dort in Werkstofftechnik. Nach 9-jahriger
Industrietatigkeit lehrt er seit September 1999
Werkstofftechnik an der Westfalischen Hochschule, Abteilung
Recklinghausen. Neben Lehre und Forschung in seinem
Fachgebiet bietet er eine Reihe von Lehrveranstaltungen zum
Erwerb von Schliisselkompetenzen an. Aktuelle
Forschungsschwerpunkte sind Hochschuldidaktik, Schlussel-
kompetenzen und ,padagogische“ Eignung sowie berufliche
Handlungsfelder und Systemintervention in den Bereichen
Erziehungs- und Ingenieurwissenschaften.

Prof. Dr.-Ing. Christian Willems ist aktives Mitglied diverser Arbeitskreise zur
Thematik ,Hochschuldidaktik® und ,Schlisselkompetenzen® sowie seit 2002 Seminar-
, Workshopleiter und Coach im Rahmen der Hochschuldidaktischen Weiterbildung
hdw nrw an Fachhochschulen in NRW. Er ist Gesellschafter der genio.team GbR,
Recklinghausen, und Mitglied des Vorstandes der Gesellschaft far
Schlisselkompetenzen e.V., Bielefeld.
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Mit viel SpaB3 erlebten die Teilnehmer die Welt

3. Pre-Workshop B: Improtheater als
Methode — Blihne frei fir kreative

I mpulse

Maja Mommert, Frei-Wild Berlin

des Improvisationstheaters.

Atmosphare entdeckten sie die kreative Kraft
des Ja-Sagens und schalteten den inneren
Kritiker aus. Sie trainierten das Annehmen und
die Weiterentwicklung spontaner Ideen von sich
und anderen und fanden
gemeinsamer Kreativitat. Sie verfeinerten ihre
Selbst- und Fremdwahrnehmung und vertieften
ihre  Sicherheit im Umgang

Mitmenschen.

Folgende Kernaspekte wurden adressiert:

Zuhoéren — Akzeptieren — Verstéarken:

Aufmerksamkeit und gegenseitige

Wahrnehmung, Wertsché&atzung

. Kreativitat — Fantasie — Kommunikation
Guten Ideen einfach mal wieder ihren Lauf

1.

lassen

. Positive Fehlerkultur — Mut zum Risiko -

Veranderungsbereitschaft

In lockerer

Freude an

mit ihren

Souveréanitat in Zeiten stadndiger Veranderung, Im Moment sein

Parallel wurde der Transfer in die Arbeitswelt der
Teilnehmer geleistet: Wo und wie kann ich die
Prinzipien der Angewandten Improvisation in
meine  tagliche Umgebung tragen?  Wie
funktioniert dieser Ansatz als Methode im
Rahmen von Trainings und Workshops? Ein
lebendiger Workshop, in dem das aktive Erfahren
und Erleben der Teilnehmer im Vordergrund
stand.

Prinzipien der Angewandten I mprovisation

Yes, and...
e Jede Idee ist eine gute ldee. Es gibt kein

richtig oder falsch.

e Diese positive Grundhaltung der
Angewandten Improvisation bringt alles auf den
Punkt: akzeptiere das, was dein Partner, das Leben
oder die Umgebung dir jetzt gerade gibt. Nimm an,
was ist.
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e Sage ,Ja - und..” und sieh, wohin du von
hier aus gehen kannst.

Sei im Hier & Jetzt!
e Alles entsteht im Moment.

e Sei wach & konzentriere dich auf das, was
du genau jetzt tust, auf deinen Partner, auf
deine Geflihle und Gedanken in diesem
Moment und auf die aktuelle Situation.

e Plane nicht voraus und trauere nicht einer
Idee oder einer Realitat hinterher, die nicht
mehr aktuell ist.

Lass deinen Partner gut aussehen!
e Unterstelle deinem Partner guten Willen.

Akzeptiere seine ldeen und Gedanken und
wertschatze ihn.

e Wo die gemeinsame Reise hinfuhrt, weil3 am
Anfang niemand. Die Freude an der
gemeinsamen Lésungssuche und

Entwicklung steht im Vordergrund. Es geht
besser im Team.

Liebe deine Fehler!
e Es gibt kein ,richtig” oder ,falsch*.

e Jede Idee ist zunachst eine gute Idee und
wird mit einem fréhlichen ,Ja genau!®
akzeptiert.

o Haufig entstehen gerade aus
sogenannten ,Fehlern“ neue, Uberraschende
Wege und Mdglichkeiten.

e Und wenn es doch einmal ein wirklicher
~Fehler” ist, nimm ihn an und lerne aus ihm, wie
es beim nachsten Mal besser geht.

Mut zum Risiko! Mit SpaB scheitern!
e Ein Hanger ist kein Drama.

e Eine kurze Sprachlosigkeit, Stottern oder
andere Hanger gehdren beim Improvisieren
einfach dazu, da der Geist permanent mit
neuen, kniffligen Aufgaben herausgefordert und
auch bewusst tberfordert wird. Diesen kleinen
Pannen wird die Dramatik genommen, und die
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einfache aber wichtige Lehre ,Nobody’s perfect
pragt sich nachdrucklich ein.

Anwendungsgebiete
o Kreativitatstraining

o Prasentationstraining : Auftreten,
Ausstrahlung, Storytelling

e Uberzeugend Argumentieren: Zuhéren,
Prasenz, Schlagfertigkeit

e Korpersprache: Statusarbeit, Selbst- und
Fremdwahrnehmung, Charisma

e Change Management:
Veranderungsbereitschaft, Teamwork,
Visionsarbeit

e Stressmanagement: Umgang mit
unvorhergesehenen Situationen

o FEtc.

Maja Mommert ist Expertin  fir  Angewandte
Improvisation. Sie arbeitet als Trainerin, Coach und
Moderatorin, sowie als Schauspielerin far
Improvisationstheater und Unternehmens-theater. Maja
ist kUnstlerische Leiterin des Ensembles frei.wild Berlin
und blickt auf Engagements in ganz Europa zurtck. Die
Themen ihrer Kreativ-Workshops reichen von Prasenz und
Ausstrahlung Uber den Umgang mit unvorhersehbaren
~ Situationen bis hin zu Stress-Management und der Kunst
des Small Talks. Besonderes Highlight: Die individuelle
M Trainer-Schatzkiste, Majas Coaching-Angebot fir Trainer.
| Hier erarbeitet Maja gemeinsam mit dem Trainer, mit
welchen Methoden aus der Welt der Angewandten
Improvisation er genau sein Lernziel vermitteln und genau seine Teilnehmer
begeistern kann. Maja Mommert besticht durch ihre Uberzeugende Lebendigkeit
und ihren zielgerichteten Optimismus. Sie unterrichtet auf Deutsch, Englisch und
Franzdsisch. Nahere Informationen auf www.majamommert.com
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4. Softskills brauchen relevante Themen

Prof. Dr. Anton Hahne, Hochschule Wismar

-
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Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Y

£

Fap.

Softskills brauchen relevante Themen -
Die mnhaltliche Unterfiitterung der
Forderung von Schliisselkompetenzen

Prof. Dr. Anton Hahne, Hochschule Wismar

04.05.2013

Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Y
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Fap.

Gliederung

Voriiberlegungen und Ausgangspunkt
Gefahren schwerpunktmaBiger Methodenorientierung
Was macht Inhalte relevant?

Varianten der Vermittlung von Softskills
— Exkurs: Aufholbewegung mittlerer und unterer Herkunftsgruppen

b=

s

Relevante Themen: eine interaktive Aneignung
Fazit

o

04.05.2013

(=]
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in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Y

<3

}?’

g

1. Vortiberlegungen und

Ausgangspunkt
+ Forderung von Schliisselkompetenzen als Antwort auf die
Employability-Forderung im Rahmen des Bologna-Prozesses
*  Softskills-Angebote zur Erfiillung der Auflagen im
Akkreditierungsprozess
* Schhisselkompetenzforderung in der Kontroverse von
~Humboldtianem" und ,Bolognesem" (Schimank 2010)

* Forderung von Schliisselkompetenzen am Scheidepunkt?
(Rogmann/Meyer 2013)

04.05.2013 3

Kontroverse um die Orientierung

,Humboldt* ,,Bologna*

Wilhelm von Humboldt

Humooimaner Lo Bologneser (vgl ScTmank 2010) 4
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Die Sicht auf die
des...

Hochschule als Ort
der...

Die Hochschule Im Dipolaren Ziekonfikt ooer Inder Balance zwischen gleichgewichtigen Orientierungen 5
(n Anlerung an Schimark 2010, S. 50 )

Das Studium an ei1 Hochschule als...

...Ort freier, kritischer und ...offener Ort der lernerorientierten
emanzipierender Auseinander- Entwicklung hilfreicher Handlungs-
setzung mit theoretischen Per- kompetenz zum wissenschafts-

spektiven und deren Recht- basierten Umgang mit theoretischen

fertigung und praktischen Problemen

Deropolare Ziekonlia Zwischen _HuUmDoIRanerT und BolognesenT, cargesieit aand o2s Wene-uw §
Emtwickiungequadrats (Trelf nach Rogmann/Meyer 2013, S. 45 umer Bezug auf Schulz von Thun 1839)
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Elfenbeinturm,
Reproduktion privilegierter,
rechenschaftsfreier, lebenswelt-
vergessen-gelehriger Bildungs-

eliten

einem Hort der

alitile 1
£ OLULUN

Negatve Udertrebungen Im Ziekofiit Zwischen _Humboidtianem™ und Bolognesem” T
(frel nach RogmamMeser 2013, S. 45)

Sinn behaftet
aber realititsfern

realitéitsnah
aber sinnleer

Negane Uoenrebungen Im Ziekonfiia Zwischen _Sumpoigianen™ und _Bolognesen 8
(frel nach RogmamMeyer 2013, S. 45)
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2. Gefahren schwerpunktméiBiger
Methodenorientierung

Warum ist die reine Methodenonentierung sinnleer?
Methodenvemnittlung soll aus der Perspektive der Fachdisziplin nicht
gleichzeitig die Vermittlung von Inhalten bewerkstelligen,

dannwire sie deckungsgleichmit Fachwissensvemittlhung

(Gefahr der Kannibalisierung),

dann verlore sie den Universalitatscharakter einer

Schlusselkompetenz.
:> Lehrende von Softskills fiihlen sich in den Hardskills nicht
ausreichend sattelfest.
04.05.2013 g

O

Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Wirkungen schwerpunktmaifBiger
Methodenorientierung

schnelles Nachlassen der Motivation bei den Lemenden

geninges Image der Lehrenden im Kanon der Hochschuldisziplinen
Vorwurf der kntiklosen Umsetzung des modemen . Marketing-
Charakters” (Fromm), der Fassadenkompetenz” (GeiBler/Orthey)

4. Verstarkung der Tendenz zur . Selbstoptimierung™ und zur
~Subjektivierung von Arbeit™ (Rastetter)

1l

04.05.2013 10
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3. Was macht Inhalte sinnvoll

und damit relevant?

1. Antwort des Didaktikers: Die subjektbezogene, selbsttatig-reflexive
Auseinandersetzung

— mit den Wissensbestinden deren Grundlagen und Anspriichen,
— mit den Interessen dahinterund den damit verbundenen Werten

'IJ

Antwort der Studierenden: Die lebendige, kurzweilige

Beschiftigung mit konkreten Dingen — . zum Anfassen”

3. Antwort der Gesellschaft: Die Entwicklung zu Mundigkeit, zur
Ubemahme von Verantwortung, zu demokratischer
Handlungsfahigkeit — zu  Biuirgerkompetenz™

04.05.2013 11
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4. Varianten der Vermittlung®v
Softskills

kompensatorisch

Vermittlung
von Softskills

integriert
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Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

kompensatorische Vermittlung

+ als Liickenfliller fehlender Schulkenntnisse, geringer personlicher
Reife oderfehlendem akademischen Habitus

* Grundfertigkeiten in Kemfachem sind nur teilweise eingetibt
(naturwissenschaftlich-mathematische Fahigkeiten, muttersprachliche
Kenntnisse)

* Schulzeitverkiirzung bringt unreife Studierende in die Hochschulen
(spétpubertire Anspruchshaltung wenig Verantwortlichkeit in
Gruppen, manchmal geringe Sozialorientierung)

04.05.2013 13
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Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

. T
Exkurs: Autholbewegung mittlerer un%
unterer Herkunftsgruppen

Y

K.
}\‘-’

+ Trotz Rickkehr zu ,stindischen"Bildungs- und Berufswegen gab es
in denletzten Jahren eine Aufholbewegung.

* Modeme Arbeitnehmemnilieus schliefenzu den akademischen
Bildungsmilieus auf.

* Anteil Studierender bisher bildungsfemer Milieus wichst.

Vester, Michael (2009): Sortisrung nach Heriunft:
i Harte und weicha Machanizmen sozialer Salaktion
04052013 im deutschen Bilduagssysem Hazburg ZOSS. 14
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Gesellschaftliche Schichtung und Handlingsstrategien

Bildungsbiirgerliche
Milieus (ca. 20 %)

¢ Selbstverwirklichung
*  Kulturelle Hegemonie
* Exzellenz, Avtonomie

Arbeitsnehmer (AN) -
Mil 20).

on
Moderne AN-Milieus
(ca. 34 %)

Prekare AN-Milieus
(ca. 11 %)

* Praktische Intelligenz

* Unabhingigkeit durch gute
Arbeit und Bildung
(..Leben und leben lassen™)

* Leistungsgerachtizkait
(.. Teilhabe durch L zistung’)

* _InRuhe gelassen werden™
* Irgendwie durchs Laben
kommen

Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen

15

Darstellung frai nach Vester 2009

in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Additive Vermittlung

* Zusatzangebote als Ergdnzung des Cumiculums

* hiufig an zentralen Hochschuleinnichtungen

«  oftfreiwillig bzw. frei wahlbar

+ Erginzung desLehrkanons mit zusitzlichem zumeist
handlungsonentierem Wissen, zB.

ethisches Handeln
weitere Fremdsprachen
interkulturelle Trainings
Managementtechniken

04.05.2013

16




X Schliisselkompetenzerwerb im Lernraum
| .

. Européische Biirgergesellschaft
\“E’;“Hmmmr&hmmlm“‘pﬂmm Hochschule Wismar - 03. - 05.09.2013
in Lehre, Forschung und Praxis V. Tobina Brinker, Referentinnen und Referenten
13.02.2014 Seite 17 von 71

N
O

Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Fundamentale Vermittlung

* General Studies (Studium Generale)
* Liberal Arts(Forderung allgemeiner, intellektueller Fahigkeiten)
* Cultural Studies (sofem kein eigenstindiger Abschluss)

+ evtl zukiinftig auchim Rahmen dualer Ausbildungsgédnge als Teil
betreblicher Ausbildung

04.05.2013 17

Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Integrierte Vermittlung

* Softskills in integrierter Form im Rahmen vonFachveranstaltungen:
Nomalfall

* Bsp.: Softskills I Pflichtveranstaltung Bachelor-BW als Kombination aus
<Einfilhrung in wissenschaftliches Arbeiten/ Prasentation/ Rhetorik™

* langfristige Verbesserungen einerseits durch Akkreditierungen andererseits
durch hohere hochschuldidaktische Anspriiche

04.05.2013 18
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Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen

K/
in Lehre, Forschung und Praxis e.V. t@’;
Fachbereichsiibergreifende %

Veranstaltungen

Propédeutika
zompensatorische additive Kompetenz-
Nachqualifizierung forderung
Vermittlung
von Softskills
e
fundamentale integrierte
Kompetenzlegung Kompetenzforderung
Studium generale
04.05.2013 19
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Gesellschaft fir Schlisselkompe °
in Lehre, Forschung und Praxis

R,
‘Q&kgevante Themen
&
$

* Thema als Erlebnisraum
+  Probehandeln™ im Sinne einer konstruktivistischen Didaktik

These: In Softskills-Veranstaltungen kommt die thematische Unter-
futterung zu kurz. Relevante Themen werden gemieden oder zu wenig
genutzt. Andererseits fiihrt Themeniiberflutung zu Beliebigkeit.

04.05.2013 20
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Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Welche Themen?

+ langweilige Themen — gibt esnicht; aber Passung Erwartung-
Vorwissen-Thema muss stimmen

* heife Themen — hochaktuelle, kontroverse Themen

emotional aufwiihlende Themen

— Tod und Sexualitit

|

* kalte Themen — Abwertung, Ausgrenzung, Verurteilung

* unterhaltende Themen— didaktische Frage der eigenen Rolle
— gestiegene Erwartungen an eine

professionelle Mediennutzung
04.05.2013 21
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Gesellschaft fur Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Hochschuldidaktischer Diskurs I

+ Didaktische Reduktion (Dietrich Hering 1959: Hochofenprozef3)

— Komplexe Sachverhalte werden auf das
Wesentliche heruntergebrochen

* Wolfgang Klafki: ,Primat der Didaktik™ — Methodik nachgeordnet
+ Vorgehen:  Gegebener Stoff wird reduziert und strukturiert,
um dann passende Methoden auszuwihlen.

04.05.2013 n
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Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Hochschuldidaktischer Diskurs 11

+ Didaktische Anreicherung
— methodisch-didaktische Exemplifizierung:
Ebenenwechsel von iibergeordnet-abstrakt zu konkret
— Inhalte, Effahrungen, lebensweltliche Beziige
* Methoden, ein kohidrentes Ganzes aus theoretischem Geriist und
praktischer Umsetzung. Beispiele:

— Prisentation, Lemjoumal, Hausarbeit, Stegreifvortrag,
Lemen durchLehren” (LdL), Kleingruppenarbeit in
Form von Tuschelgruppen

04.05.2013 23
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Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen (‘:;'

in Lehre, Forschung und Praxis e.V. ‘g.’ E;
X

Themenfestlegung

~Wer legt Inhalte und Themen
in Softskillsveranstaltungen fest?"

Bitte klaren Sie das mit Threr Nachbarin/ Threm Nachbarn.
Sie haben zwei Minuten Zeit.

04.052013 24
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Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Vorgaben des
Fachs / der

Studienrichtung

Wiinsche der Erwartungen der
Studierenden Lehrenden

25
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Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Themenfestlegung

Wer legt Inhalte und Themen fest?
+ Fachdisziplin, dennnur dort kennt man den fachlichen Background

* Dozenten, denn die Lehrenden planen den Prozess und wollen ihn
kontrollieren

+ Studierende (,The Shift from Teaching to Leaming™), denn aus der
Lemer-Perspektive folgt Selbststeuerung und Freiwilligkeit

*  Gesellschaft im Sinne von Key Competencies for a Successful Life
and Well-Functioning Society” (Rychen/Salganik 2003)

04.05.2013 26
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& hatt f0r Schidesels

in Lehre, Forschung und Praxis -v

Y

Festlegung der intendierten P
Kompetenzen

1. Muttersprachliche Kompetenz
2. Fremdsprachliche Kompetenz

4. Computerkompetenz
5. Lemnkompetenz

7. Unternehmerische Kompetenz
8. Kulturelle Kompetenz.

3. Mathematische und grundlegende naturwissenschaftlich-technische Kompetenz

6. Interpersonelle, interkulturelle und soziale Kompetenz und Bisrgerkompetenz

laczes Larcas - 27

Bal e

04.05.2013 mkwum-m:-(;ﬁo‘)&ﬂf komp for b

./-' e
/

~

Gosellschaft 1or Sehid
in Lehre, Forschung und Praxis IV

Festlegung der intendierten ¢ %‘*
Kompetenzen

Schlusselkompetenzen werden in unterschiedlichen Kontexten
in verschiedenen Kombinationen eingesatat

Aot sowr e

Humr s Lab bl

Kontext A

Iatrusbtive Asowading
v Mntira wad Mittedn

OECD: Refer Brren S A

letevmpicsen 6 hetesmgeswrs Gaijges
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G haft f0r Schidssetkomp
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

%
Exemplarischer Themenpool £

Musisch-

Kreativer
Bereich

Soziale
Interaktion

Sinn-

gebung/
Welt-
deutung

04.05.2013 2%

g

il __ &
Exemplarische Erginzung des g=&gu.
Them

enn00ls

Etikette/
Iinl'.ibung

und Reflexion
von Normen Musisch-

Kreativer

Bereich

Soziale
Interaktion
Sinn-

Bewegungs-

gebung/
s o lehre/Sport

Welt-
deutung
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in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Geosellschaft fir SchiGsselbompatenzen ‘Q:tf

Exemplarische Wahl aus dem ﬁ"q%

04.05.2013

Gesellschaft fir Schivsseliompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Themenpool

Psycho-

logie

3l

Y

[y

P Y
Reale Themen

individual-

psychologische
Themen

philosophische
Themen

Beispiele , Der Markt der ~Kognitive ~Skandale um Was ist wahr
Telefonanbieter™  Dissonanz nach Politiker in und beweisbar?

als Marketing-
Instrument™

eigenen Kauf- Staatsimtern™
entscheidungen™ Wer will ich
~Umgang mit werden?"

JDie Uberwindung ~ Migranten™
von Prﬂﬁmgs— .Was kénnen
angsten™ WMein Wir wissen, was

Engagement sollen wir tun?
in- ‘e

32
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Gesellschaft fir Schisselkompatenzen

in Lehre, Forschung und Praxis e.V. é‘

Kontinuum zwischen
thematischen Polen

individual- philosoph he
psychologische hemen
Themen
Entwicklung von Professionalitit
zur Bewiltigung disziplin- und
fachspezifischer Anforderungen
Entwicklung einer miindiger
Personlichkeit mit Fihigkeit zur
demokratischen Gestaltung
33

Thematisch unterflitterte Softskills-
Veranstaltungen im Studium an der Hochschule

L -
Entwicklung von Profes- o , | Entwicklung einer miindiger
sionalititim Sinneder Balances | persgnlichkeit mit Fihigkeit
Bewiltigung disziplin-und [¢—=2270U05" of zyr kritischen Reflexion und
fachspezifischer An- Verhaink zur demokratischen
forderungen Gestaltung
entwertende af"“ : ‘,(*“‘4‘ entwertende
Ubertreibung #‘.-,\“"‘ o Ubertreibung
s 25 \
Déformation professionelle Hang zu schwimmerischer
als ignorant-unreflektiertes Weltverbesserei oder zum
Spezialistentum und < +#nr=—>{ Leiden an der Welt ohne
~Fassadenhaftigkeit™ kompensation praktische Konsequenzen

Emwickiungsricniung bel Dominanz enseRiger Orlentienung 34
(frel nach Rogmamileyer 2013, S. 53; unter Bezug auf Schuiz von Trun 1859)
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Gesellschaft fir Schlisselkompe c
in Lehre, Forschung und Praxis

é‘&e Fazit

ﬁ%
v Softskills brauchen relevante Themen!

ce zwischen Forderung der Professionalitit und der
onlichkeit muss Ziel auch von Methodenvemnittlung sein.

‘& Methodenja, aber nicht zur alleinigen Formung der Fassade®
* Kontroverse zwischen Humboldt und Bologna wird obsolet.

+ Ein iibergeordnetes Ziel auch von Methodenvemittlung ist die
Befahigung zur Verantwortung im gesellschaftlich-politischen Umfeld
+  Worauf wir uns verstindigen kénnten:

Fordern wir Schliisselkompetenzen im Hinblick auf die

Bewih i dischen Bii lschaft!
o rung in unserer europiischen Biirgergese »

@

Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Quellen I

Geibler, Karlheiz A / Orthey, Frank M (2002): Kompstenz: Ein Bagriffifir das verwentbars
jngefihre In: Nuissl E ua (Hrsg): Literatur- und Forschungsreport Weierbildung, Nr. 49, Juni 2002,

g 8879

Fromm, Erich (2005): Die Kunst des Lisbens Sonderausgbe Miachen: div

Kahneman, Daniel (2012): Schaslles Denken langmmes Denken Munchen: Sisdler

Lehper, Martin (2012): Didaktische Raduktion Bem: Haupt (UTB).

Merkt Marianne (2013): Profssionslle Lehrkompsatanz in der Hochschule entwickeln Vortrag am

1 Didaktiktag der HS Wismar, 8.4 2013.

OECE (2003): Definition und Auswah] von Schiussslkampatenzen Tusammenfissung (DaSaCo-Projekt)

Online unter: httpwwwdeseco admin ¢h (01.05.2013).

Rastetter, Daniela (2008): Kompatenamodalle und die Subjektivisnung von Arbeit - Verbindungslinien

Tweier arbeitswissenschaftlicher Ansipe In: Peter Consad / Georg SchreySeg (Hrsg): Management von

Kompsatenz Wisshaden: Gabler, S. 163 -200.

04.05.2013 36
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Gesellschaft fur Schlisselkompetenzen
in Lehre, Forschung und Praxis e.V.

Quellen II

Rogmana, Jens J./ Mever, Moritz (2013): ASirmatives Kompstenztezining oder reflexive
Bildungserhmung? Ist die Forderung von Schiisalinmpatenzen an deutschen Universitien am
Scheidepunit? - Das Beispiel der Universitit Hawburg — In: SQ-Forum, Schitsselquatfiiationen in
Lehre Forschung und Praxis 1/2013, 5. 41-62

Schimank Uwe (2010): Humboldt in Bologna — flscher Mann am falschen Ont? In: HIS (Hrsg):
Perspeitiven Studienqualitit, Themen und Forschungsergebnisse der HIS-Fachtagung Bielefld:
Bertslsmann S 4461

Schoddelbach, Herbert (2012): Was Philosophen wissenund was man von ihnenlemen kann Munchen
Beckc

Schulz von Thun, Friedemann (1989): Miteinander raden 2 Stile, Werte und Personlichieits-
entwickiung Reinbek bei Habusrg: Rowohit

Vester, Michael (2009): Sortierung nach Herkun®t: Harte undweiche Mechanismen sozialer Salsktion im
deautschen Bildungssysem Diskussionspapier 162009 das Zeatrums fiir Skonomische uad sozidlogische
Srudien (ZOSS) Universitit Hamburg, fanuar 2009.

04.05.2013 37

Prof. Dr. Anton Hahne, Hochschule Wismar, Fakultat fir
Wirtschaftswissenschaften, Arbeitsbereich
Verhaltenswissenschaften, Philipp-Muller-StraBe 14, 23966
Wismar, Tel. +49(0)3841/753-7808, Fax: +49(0)3841/735-
7131, E-Mail: anton.hahne@hs-wismar.de.
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5. Entrepreneurship als Schliisselkompetenz — auch auf europaischer
Ebene

Dr. Michael Heinrichs, Hochschule Wismar

Die Hochschule Wismar sieht im unternehmerischen Denken wund Handeln
Schlisselkompetenzen fir die Zukunft. Wenn auch nicht jeder Unternehmer oder
Unternehmerin sein wird, so ist doch die entrepreneurielle Geisteshaltung etwas, das
mehr und mehr von zukunftsorientierten Unternehmen gefordert und eingefordert
wird. Ein einfaches Weiterso 16st die Probleme nicht. Entrepreneurielles Denken und
Handeln muss bereits in der Schule beginnen. Doch da ist haufig Unverstandnis
anzutreffen. Die Hochschulen allein kénnen nur begrenzt einwirken, wenngleich sie es
auch gerne mochten. An konkreten Beispielen werden die Workshop-Teilnehmer an
das Problemfeld Entrepreneurship heran gefihrt. Sie werden mit ldeen konfrontiert,
wie man auf unkonventionelle Gelder akquirieren kann. Mit Phantasie, Kreativitat und
einem ungestimen Erfolgswillen lassen sich auf originelle Weise Aufgaben der
Zukunft angehen.

Dr. Michael Heinrichs schloss nach Studien in Munster,
Kopenhagen und London 1979 sein Studium der Skandinavistik,
Germanistik und Philosophie mit der Promotion in Kiel ab. Seit
Abschluss der Studien war er im Lehrbereich tatig, fuhrte sein
Unternehmen der Medien- und Verlagsberatung, war
Korrespondent des Flensborg Avis und stv. Leiter der
| Bremischen Landesmedienanstalt. Von 1992 bis heute ist er im
| Landesdienst Mecklenburg-Vorpommern téatig, zunachst als
Pressesprecher und Leiter des Ministerblros im
Innenministerium, dann als Leiter des Instituts fir Fort- und
Weiterbildung und  Verwaltungsmodernisierung an  der
Fachhochschule Gistrow. Seit nunmehr zwei Jahren ist er im
Robert-Schmidt-Institut tatig und auch als Dozent fir
Entrepreneurship und Wirtschaftsethik.
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6. Fiuhrungskraftetrainings: Wie lassen sich speziell Frauen gezielt
fordern?

Doreen Heydenbluth-Peters, Hochschule Wismar

Die Hochschule Wismar widmet sich seit 2009 den besonderen Bedurfnissen von
Studentinnen und Absolventinnen auf dem Weg ins Arbeitsleben durch Beratungs-
und Qualifizierungsangebote. In Berufsorientierungsberatungen wurde deutlich, dass
die jungen Frauen Verantwortung tUbernehmen mdchten, sie scheuen jedoch teilweise
die Anfragen auf dem Arbeitsmarkt oder meiden Bewerbungen fir diese Positionen
aus verschiedenen persénlichen Grinden. Daher mdchten die Initiatoren frihzeitig
Einblicke in Arbeitsfelder einer Fihrungskraft geben, um den jungen Menschen mehr
Entscheidungssicherheit bei der Arbeitsplatzwahl zu gewé&hren.

Die Hochschule Wismar hat ein Fihrungskraftetraining fir Studenten der Hochschule
entwickelt, indem insbesondere Genderfragen, Fragen der Lebensstilintegration und
der sozialen Verantwortung thematisiert werden. Das praxisnahe Training gibt
Einblicke in die Aufgaben einer Fihrungskraft, lasst Teamentwicklung und -steuerung
erleben, zeigt wie durch fundierte Kommunikationskenntnisse Gesprache zielgerichtet
geleitet werden kénnen und hinterfragt Ursachen von Konflikten. Untermauert wird
das Erlebte durch Erfahrungsberichte von Unternehmerinnen und Unternehmern der
Region.

Der Workshop gab Einblicke in den Aufbau der erprobten Veranstaltung und
beleuchtet die Winsche und Anforderungen an Lehrveranstaltungen von Frauen der
Hochschule Wismar. Zudem wurden die Ergebnisse der bisherigen Qualifizierungs-
und Beratungsangebote im Rahmen des Projektes Frauenkarrierewege an der
Hochschule Wismar vorgestellt.

Doreen Heydenbluth-Peters schloss 2001 ihr Studium als
Wirtschaftsjuristin an der Hochschule Wismar ab. Nach
Abschluss ihres Studiums war sie als Trainerin f0r
Personalmanagement bei der Deutschen Bahn beschaftigt
und trainierte die Managementebene. Zurlck im Norden
widmete sie sich jungen Existenzgrindungen in der Beratung
und grindete 2007 ein eigenes Unternehmen am Standort
Wismar. Wieder zurick am ehemaligen Hochschulstandort
fiohrte sie der Weg parallel an das Robert-Schmidt-Institut
der Hochschule Wismar, das unternehmerisches Denken und
Handeln als Leitbild inne hat. Dort ist sie seit 2009 Leiterin
des Career Service und baut Bricken far Studenten und
Absolventen in das Arbeitsleben. Fokus ihrer Arbeit ist die
Verbindung zwischen praxisnaher Kompetenzentwicklung
und der gezielten Vorbereitung auf die Anforderungen des
Arbeitsmarktes durch Beratung, Praxistransfer und Qualifizierung. Besondere
Zielgruppen sind fir sie die jungen Studentinnen und Absolventinnen, geférdert durch
das ESF-Projekt Frauenkarrierewege. Zahlreiche Weiterbildungen wie z.B. die zur
Triadischen Karriereberaterin bei Prof. Dr. Kornelia Rappe-Giesecke runden ihr
Beraterprofil ab.
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7. Generation Y: Wie verandern sich die Anspriiche der Studierenden an
die Kompetenzvermittiung?

Jorg Ehbrecht, Regio Vision Schwerin
Mit Overhead-Folien, Power Point- und Multimedia-Prasentationen wird heute
vielerorts versucht, den Studierenden den Lehrstoff nahezubringen. Doch ist das
wirklich noch zeitgemaB fir die Generation Y, welcher der wirtschaftliche Mangel
unbekannt ist, die als gleichwertiger Partner in familidre Entscheidungen einbezogen
werden und in lhren Medien konsumfrei, unabhangig und kompromisslos sind?
Wie sehen die heute bendtigten und geforderten Kompetenzen aus?

Welche Werte und Anspriiche machen diese Generation aus und wie lassen sich
daraus Schlussfolgerungen flr die Kompetenzvermittlung ableiten?

Der Workshop sollte einen Uberblick Giber den Wertewandel der Y-Why’ s? geben.

Ziel war es DenkanstdéBe, Empfehlungen, kleine Hinweise fir eventuelle neue
Lehrformate zu erarbeiten. Dabei miissen unsere Hochschulen, Universitdten und
Institute Schutzrdume zum Besinnen, Orientieren, Austauschen und Hinterfragen
sein.

Jorg Ehbrecht ist Geschaftsfihrer der RegioVision
Schwerin und Lehrbeauftragter der Hochschule Wismar. Er
wurde 1963 in Schwerin geboren, ist Europaer mit Leib und
Seele, verheiratet, hat 3 Kinder und 2 Buffi"s. Seine
Hobbies sind Segeln und Architektur.

Jorg Ehbrecht studierte Ingenieurpddagogik in Gotha,
Verwaltungsrecht in Weimar und BWL in Hamburg. Heute ist
er Coach, Trainer, Berater und Mitglied der
Geschaftsfihrung von Regio Vision GmbH Schwerin, CSR-
Netzwerkkoordinator bei CSR-  RegioNet und hat
Lehrauftrage im Bereich IKT, Unternehmensfihrung und
Projektmanagement.
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8. Emotionsbasiertes Lehren und Lernen

Ina Sylvia Gray, Hochschule Wismar

Die Wichtigkeit der emotionalen Einbindung der Lernenden ist in der Schulbildung
langst erkannt, im Bereich der Hochschulbildung jedoch sind Lehren und Lernen
weiterhin gepragt durch einen Mangel an (erkennbarer) Freude und Begeisterung,
durch emotionale Distanz und durch relative Beziehungslosigkeit. Dabei flieBen
gerade in das Erwachsenenlernen vielfaltige Emotionen mit in die Lernprozesse ein,
denn die Studierenden sind emotional vorgepréagt erstens in Bezug auf bestimmte
Facher und Themen, zweitens bezlglich bestimmter Aufgaben- und Priufungsformen,
drittens was fur sie Lernsituationen und Herausforderungen darstellen. Die
Berlcksichtigung dieser emotionalen Dynamiken kann die Lernprozesse der
Studierenden nachhaltig unterstitzen.

Darlber hinaus kommt diesem Ansatz auch eine berufsvorbereitende Bedeutung zu:
Was auch im Zeitalter der modernen Technologien unersetzlich bleibt, sind
Schlisselkompetenzen wie ganzheitliche, ,vernetzende“ Denkvorgdnge, Kreativitat,
Intuition und der bewusste Umgang mit Emotionalitdt. So sollte es explizit eine
Aufgabe der Hochschulen sein, diese Fahigkeiten zu thematisieren, zu trainieren, und
eine Aufgabe der Lehrenden, diese vorzuleben.

Die Prinzipien der Beziehungsdidaktik und der Teilnehmerzentrierten Interaktion
werden in diesem Workshop dazu dienen, praktische Lésungsansatze zur
Einbeziehung von emotionalen Aspekten in die Lehrhandlungen gemeinsam zu
erarbeiten.

Emotionsbasiertes
Lehren und Lernen

Emotion, Kognition und die
Bedeutung von Beziehungen

Jahrestagung der Gesellschaft fiir Schliisselkompetenzen
Ina 5. Gray, M.A. M.A.
ina.gray@hs-wismar.de
www.hs-wismar.de
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Am Anfang stehen Emotionen

Psychologen, Biologen, Hirnforscher

(z.B. Humberto Maturana, Joseph LeDoux, Gehard Roth):

. emotionale Basis des gesamten

menschlichen Vernunftsystem

! Emotionsbasiertes Lehren und Lemnen - Ina 5 Gray, September 2013 3

Am Anfang stehen Emotionen

. Emotionen sind ein mit der Kognition interagierendes

Orientierungssystem (Ogasa, 2011)

. stellen sich zumeist vor der kognitiven ‘:l 7

Bewertung einer Situation ein

hp
barul-fiden-der-r=-hran-pesst!
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Es gibt zwar rationales Abwagen von

Handlungen und Alternativen,

aber es gibt kein rein rationales Handeln!

A

i

! Emotionsbasiertes Lehren und Lernen - Ina 5 Gray, September 2013 5

Was sind Emotionen?

1. ganzheitliche Erffahrungen

2. Orientierungsmittel, das in frihen Entwicklungsphasen

strukturiert wird und nachfolgend selber strukturierend wirkt

3. situiert und beziehungsbezogen: ausgelost durch Vorgange

zwischen einer Person und ihrer Umgebung
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Was sind Emotionen?

s Je bedeutender (relevanter) die die Emotion auslosende

Situation, desto hoher der emotionale Intensitatsgrad.

5. Intensitatsgrad bestimmt wiederum das Handlungspotential

(= Motivation)

MV A
0 °
S -7 %

Bildeaciwts: Wiip:/ 'wwwschille
! et ieg | baraturggsierer | problirte  metvation)
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Kontext von Lehren und Lernen

« groBBer Einfluss auch auf zunachst rein kognitiv erscheinende

Lernhandlungen

« untrennbar verbunden mit der Fahigkeit und Bereitschaft zur

Aufnahme und Anwendung akademischen Wissens
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pessimismus

zeringes |-
Selbstvertrauen

Schwachung
der Personlichkeit

Verstetizung
des Mikerfolzs

Lernerfolg

. Begeisterung

Optimismus

Lernerfolg

Quelle; http://li.namburg.de/contentblob/2066602 data/pdf-vortrag-prof-dr-kersten-reich. pdf
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Die Bedeutung von Beziehungen:
Ergebnisse aus der Emotionsforschung

Ursachen fiir entscheidende Lerneremotionen wéahrend des

Unterrichts (Hascher, 2010):

1. Interaktion mit dem Lehrenden 33%

2. behandeltes Thema 26%

! Emotionsbasiertes Lehren und Lemnen - Ina 5 Gray, September 2013 11

Die Bedeutung von Beziehungen:
Erkenntnisse aus der Motivationsforschung

“Relatedness is centrally important for internalization. It
is more likely to be in evidence when there are ambient

supports for feelings of relatedness.”

Deci & Ryan, 2007
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1. Wekhe Faktoren beeinflussen lhren Lemerdelg {Aufnahmefahigkell) wahrend @ Tabslls erstalien d Harunteriaden
des Uniemichts?
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Eigene Umfrage unter Ba- und Ma- i . Mai/Juni 2013
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Erkenntnisse aus der Hirnforschung

enger Zusammenhang von Bindung und Bildung

I~

: T o B chwes: B e Preap B Com ke, kushisis [schule-Suchies.
i xadarsiscten. hat_682704 him
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Erkenntnisse aus der Hirnforschung

- erste Lebensmonate: Anlage komplexer neuronaler

Verschaltungsmuster

- Anlage erfolgt bei gleichzeitiger Aktivierung emotionaler

Zentren in den tiefer liegenden, limbischen Hirnregionen

! Emotionsbasiertes Lehren und Lernen - Ina 5 Gray, September 2013 15

Erkenntnisse aus der Hirnforschung

Beeinflussung der Verschaltungsmuster nur bei Aktivierung
dieser im friihsten Stadium beteiligten emotionalen

Hirnbereiche

Wie?
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Erkenntnisse aus der Hirnforschung

——r
I

- durch das, was Gefiihle aktiviert

- durch das, was nicht routiniert mit bereits etablierten

Denk- und Handlungsmustern bewaltigt werden kann

! Emotionsbasiertes Lehren und Lernen - Ina 5 Gray, September 2013 17

»Im Rahmen von Lehr-Lernprozessen kann es zu derartig

optimalen emotionalen Erregungen kommen, wenn sich die
Begeisterung liber neue Lerninhalte von der Lehrperson auf
den Lernenden {ibertragt. Voraussetzung dafiir ist

allerdings, dass sich zwischen beiden eine

emotionale Beziehung herausgebildet hat.”

Prof. Dr. Gerald Hiither 2004

Bikisactmss: elgane Aufnahros
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Beziehungsdidaktik — wie geht das?

»,Was ist der wichtigste Einstieg in eine Beziehungsdidaktik?
Beziehungsdidaktik ist fiir mich immer und zuerst eine

Wertschatzung gegeniiber dem anderen und sich selbst.”

Kersten Reich, 2005
hitp:/ fwww.carl-auer.de /blog/reich/beziek lidaktik-ist-wertschat didaktik/

! Emotionsbasiertes Lehren und Lemnen - Ina 5 Gray, September 2013

Beziehungsdidaktik: Rollen des Lehrenden

als Bezugsperson
als Lehrperson

als Moderator
als Teamer

Konstrukteur
von Kursen,
Materialien,

Medien,

Kriterienbe-
Zogener
Rangvergleich
mit durchgehender
Forderabsicht

Ressourcen-
Entwickler

Mentor, Mediator, Kinstler, Schriftsteller,
Berater, Manager, der Lernen in allen
Formen erméglicht

engagierter Helfer
gerechter Kompensator
solidarischer Anwalt
mit Langsicht

Experte, Leiter, Lenker
Informationsvermittier
Curriculum Planer
Kursorganisator

mit effektiven Medien
und Methoden

der fremden und eigenen
Erfolge und Wirkungen

Quelle: http://li.hamburg.de/contentblob/ 2966692/ data/ pdf-vortrag-prof-dr-kersten-reich_pdf
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Weitere Kriterien:

- offene, angstfreie und respektvolle Atmosphére
- Raum fiir Lob und konstruktive Kritik

- Sichtbarkeit der Personlichkeiten hinter ,,der Lehrperson®

und ,,dem Lernenden*
- Thematisierung von Problemen und Stdrungen

. Forderung und Forderung von Selbststeuerung und

Eigenverantwortung

! Emotionsbasiertes Lehren und Lemen - Ina 5 Gray, September 2013 21

Biidnachwais: sigane Autsahme

Von der Ressourcennutzung... ... Zur Potenzialentfaltung

Die Bedeutung von Emotionen im Lehr-/ Lernkontext
1. Emotionale Reaktion:
Emotionen kommt eine besondere Bedeutung fiir konkrete Lernmomente zu, denn sie

sorgen dafur, dass der Fokus auf dem die Emotion auslésenden Objekt (eine
Situation, Aufgabe oder Person) verbleibt. Insbesondere positive Emotionen
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(Lernfreude, Hoffnung, Stolz) begiinstigen die Entstehung von Flow-Erfahrungen, die
den Lernenden befahigen, sich voll und ganz auf die vorliegende Aufgabe zu
konzentrieren. lhnen werden eine Vielzahl von positiven Auswirkungen auf

das subjektive Lernempfinden zugeschrieben. Sie erleichtern vor allem die
Bearbeitung von Aufgaben, die nicht ,routinemaBig‘ bewaltigt werden kdénnen und
fordern in Kombination mit der Aussicht auf Erfolg die Motivation und das Vertrauen
in die Selbstwirksamkeit. Schutz und Pekrun (2007) fassen ihre Untersuchungs-
ergebnisse wie folgt zusammen: “We consistently found that students® enjoyment,
hope and pride related positively to their academic achievement.”

2. Relevanz:

Die wahrgenommene Relevanz einer Lernsituation spielt in diesem Zusammenhang
eine entscheidende Rolle: Je héher also die Bedeutsamkeit einer Aufgabe fir den
eigenen Lebenszusammenhang eingeschatzt wird, desto gréBer ist die Intensitat der
emotionalen Antwort; je intensiver eine emotionale Antwort ausféllt, desto gréBer ist
wiederum das Potenzial fir kognitive Aktivitat und eine nachhaltige kognitive
Wirkung. Wenn eine Lernsituation als relevant genug eingeschatzt wird, die
hervorgerufenen positiven Emotionen also ausreichend ausgepragt sind, kénnen
ungunstige Stimmungen (Tagesform) kompensiert werden. Der Relevanzgrad der
Aufgaben kann somit als Vermittler zwischen Tagesform und Lernstoff fungieren.

3. Nachhaltigkeit:

Weiterhin ist es von Bedeutung fir Lehr-Lernsituationen, dass es emotionaler
Erregungen bedarf, um nachhaltige kognitive Wirkungen zu erzielen. Hiermit ist die
Verankerung von Lerninhalten im Langzeitgedachtnis im Gegensatz zu kurzfristigem
Abspeichern von Wissen (z.B. vor einer Prifung) gemeint. Untersuchungen in der
Gedachtnisforschung belegen, dass man sich an emotionale Stimuli besser erinnert
als an neutrales Material oder neutrale Ereignisse, da emotionale Reize mit der
Erregung der Amygdala einhergehen, die wiederum auf diejenigen Hirnregionen
wirkt, die fir Fokus (sensorischer Kortex) und Konsolidierungsprozesse
(Hippocampus) verantwortlich sind. Gerald Hither kommt entsprechend zu dem
Schluss, dass das Gehirn so wird, ,wie man es mit Begeisterung nutzt® (Huther,
2009).

Ina Silvia Gray, geboren 1974 in Hamburg, studierte
Européische Studien an der Universitat Osnabrick, University
of Hull (GB) und University of Sheffield (GB), und schloss das
Studium 1999 mit einem Master ab. Nach mehrjahrigen
Tatigkeiten an der Rotterdam School of Management (NL) und

im Non-Profit-Sektor als Projektmitarbeiterin,
Marketingberaterin und Fundraiserin, ist sie seit 2008 im
Sprachenzentrum  der Hochschule Wismar  tatig. Ihr

berufsbegleitendes Masterstudium an der Universitat Hamburg
wird sie in diesem Jahr mit einem Master of Higher Education
(Hochschuldidaktik) abschlieBen. Sie ist mit einem Briten
verheiratet, hat zwei S6hne und lebt in der Ndhe von Wismar.
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9. Do it! Engagement macht kompetent
Gabriele Bartsch, Agentur Mehrwert, Stuttgart

Das von der Agentur mehrwert entwickelte Service Learning-Programm Do it! ist in
besonderer Weise geeignet, Studierende in ihrer Persdnlichkeitsentwicklung zu
férdern. Das besondere ist dabei die Verknlpfung von praktischem Engagement im
gemeinnitzigen Bereich mit wissenschaftlich fundierter Reflexion. Do it! hat
verschiedene Komponenten, die in diesem Workshop dargestellt werden. Besonders
wichtig sind dabei Elemente der Selbstorganisation sowie des systematischen
Reflektierens des eigenen Verhaltens und der Wirkung auf andere. Auf diese Weise
kébnnen zudem soziale und kommunikative Kompetenzen erweitert werden.
AuBerdem werden die wesentlichen Erfolgsfaktoren bei der Kooperation mit
gemeinnltzigen Partnern vorgestellt.

Do it! -
Engagement macht kompetent

Workshop 10. Jahrestagung Gesellschaft flr
Schlusselkompetenzen 2013

Hochschule Wismar

Diakonie &

| Gefordert von: Robert Bosch Stiftung
114

mehr wert

P Y e
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1. Do it! Herkunft und Konzept

Do it! ist ein Service Learning Ansatz

Herkunft: USA

Verkniipfung von zwei zentralen Komponenten:
- Service = der Dienst an der Gemeinschaft, gemeinnitziges
Engagement

- Learning = wissenschaftliche Vorbereitung und professionelle
Reflexion des Einsatzes

fachiibergreifend & fachspezifisch

il
mehr' wert

A Y s s an et

Verbreitung Service Learning in
Deutschland

15% aller HS bieten Service Learning an
davon

22,7% aller Universitaten

13,8% aller Fachhochschulen

Hochschulnetzwerk ,,Bildung durch
Verantwortung“
www.netzwerk-bdv.de

2009: 6 Grundungsmitglieder
2013: 23 Mitglieder

1l
mehr' wert

At e s v Lttt
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Verwandte Konzepte vonService
Learning

Community Engagement
Erfahrungsorientiertes Lernen (EOL)
Problem-Based Learning (PBL)
Campus Community Partnership
Community Based Research

1
mehr' wert

A Y s s an et

2. Lernziele von Do it! ...

Forderung der Sozialkompetenzen
und Personlichkeitsentwicklung

Wie orientiere ich mich in einer ,fremden“
Lebenswelt?

Wie gehe ich mit ungewohnten
Verhaltensmustern um?

Wie komme ich mit Spontaneitat zurecht?
Wie reagiere ich auf unvorhersehbare
Ereignisse?

il | s.a. Praxisleitfaden Do it! unter www.agentur-mehrwert.de
mehr' wert

At e s v Lttt
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1l
mehr' wert
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2. ... und wie erreichen wir die
Lernziele?

Forderung der Sozialkompetenzen und
Personlichkeitsentwicklung durch:

sLernen in fremden Lebenswelten®

Begegnung und Kontakt mit Menschen in schwierigen
Lebenssituationen - Lernen im »realen Leben«

erfahrungs- und handlungsorientiertes Lernen
»mit Herz, Kopf und Hand«

Exemplarisches, iibertragbares Lernen
Professionelle Anleitung und Begleitung

3. Wie kann man Sozialkompetenz
lernen/ lehren?

Erlebnispadagogische System- und
Ansatze - Experiential konstruktivistische
Learning Theorien Lerntheorien
Neurcbiologie Konzept der Sozialen
& Hirnforschung Ersterfahrungen

->Lernen wird dann nachhaltig, wenn eine Erleben
und Reflektieren systematisch kombiniert wird
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4. Wie macht Engagement
kompetent? (1)

il
mehr' wert

A Y s s an et

realer Bedarf

Partizipation der Studierenden
individuelles Lernziel

Erfahrbarkeit von Wirksamkeit (Sinn)

Curriculare Anbindung/ Ankniipfung an Lehrinhalte der
Hochschule

Kooperation mit externen Partnern
systematische Reflexion der gemachten Erfahrungen

Anforderungen an Lernsettings

4. Wie macht Engagementkompetent? (2)
Zum Reflexionskonzept

1l
mehr' wert

At e s v Lttt

Kombination von Erleben und Reflektieren

Erleben =Lernen mit Kopf, Herz und Hand
Kopf - Verstand

Herz — Gefluihle / Emotionen

Hand - praktisches Mitwirken mit allen Sinnen
(z.B. Goleman, Herrmann, Rauschenbach, Spitzer)

praktisches Mitwirken mit allen Sinnen, verknipft mit
emotionaler Anteilnahme

Reflektieren = bewusste Verarbeitung von Erlebnissen
und Erfahrungen
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6. Wie machtEngagementkompetent? (2)
Zum Reflexionskonzept

Praxiseinsatz Integration
in Sozialer der neuen
Einrichtung Erfahrungen
3 Monate

ilf
mehr' wert
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4. Wie macht Engagementkompetent? (3)
Zur Theorie

Theorie ‘experiential leaming’ | Praxis bei der Agentur mehrwert

Lernzirkel (nach Kolb) Soziales Lernen

(1) Konkrete Erfahrung Praxiseinsatz

(2) Reflektierende Beobachtung | Vorbereitung im Einfihrungsworkshop,
Tagebuch und Feedbackgesprache
wahrend der Praxisphase, Auswertungs-
workshop

(3) Bildung abstrakter Konzepte | Workshop zur Zwischenauswertung und
abschlieRender Auswertungsworkshop
(4) Aktives Experimentieren Transfervorhaben definieren im
Auswertungsworkshop

ilf
mehr' wert

At e s v Lttt
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v Sicherheit im Umgang mit anderen Menschen, ungewohnten Situationen
v Forderung des selbstorganisierten Lernens

v Kennenlernen und Erproben never Handlungsmuster

v Entwicklung von Gemeinsinn und \erantwortungsbewusstsein

v Starkung der Sozialkompetenz und Personlichkeitsentwickiung

Gabriele Bartsch, Soziologin und Kulturwissen-
schaftlerin M.A., seit 2000 Geschaftsfihrerin der Agentur
mehrwert in  Stuttgart. Davor zehn Jahre in der
professionellen Frauenfdérderung tatig, u.a. in der Evang.
Landeskirche Wdarttemberg, in dieser Funktion auch
Projektleiterin Personalentwicklung. Ausgebildet in
Systemischer  Organisationsentwicklung und  Coaching.
Langjahrige Erfahrung im Training von Fuhrungskréaften im
Profit- und Nonprofitbereich. Zahlreiche Verdéffentlichungen
jeweils im Rahmen der beruflichen  Tatigkeit zu
Frauenférderung, Blrgerschaftliches Engagement, Service
Learning und Responsible Leadership.
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10. Europa-Kompetenzen: Arbeiten im europaischen Kontext

Felix Lorenzen, Universitat Hamburg

Europa und die EU spielen im Alltag von immer mehr Menschen eine Rolle: Kaum ein
Tag vergeht, in dem die EU nicht in den Nachrichten auftaucht. Immer mehr
Menschen arbeiten in europdischen Teams. Kulturprojekte werden in mehreren
europdischen  Stadten gezeigt, Wissenschaftler arbeiten in europaischen
Forschungsgruppen und schon seit Jahrzehnten wird bei Produktideen an den
gesamten EU-Markt gedacht. Und: In vielen Berufsfeldern stellen Férdermittel der EU
eine wichtige Saule der Finanzierung dar.

Doch wie Entscheidungsprozesse in der EU ablaufen, welche kulturellen
Besonderheiten es in der Arbeitswelt verschiedener europdischer Lander gibt, welche
Projekte von der EU gefdérdert werden — all dies wissen viele Menschen nicht. Das an
der Universitat Hamburg angebotene Seminar ,Europakompetenzen® bereitet
Studierende auf die Arbeit in europaischen Projekten vor und vermittelt insbesondere
Basiswissen (ber das System der EU, auf Europa bezogene interkulturelle
Kompetenzen sowie Wissen tUber EU-Férderprogramme.

In dem Workshop stellte Felix Lorenzen das Seminar vor und berichtete, welche
Themen die Studierenden am meisten interessieren. Zudem wurde anhand
mindestens drei interaktiver — im Seminar erprobter — Methoden vermittelt, welche
Bedeutung Europa und die EU im Alltag der Workshopteilnehmerlnnen haben.

Felix Lorenzen lehrt seit dem Wintersemester
2011/2012 an der Universitdt Hamburg das Seminar
,Europakompetenzen - Arbeiten im europdischen
Kontext". An den Universitdten Indiana, Uppsala,
Géttingen, Madrid und Hamburg hat er
Politikwissenschaft ~ sowie  den interdisziplindren
Studiengang Euroculture studiert. Wahrend und nach
seinem Studium beschéaftigte er sich intensiv mit dem
Verhaltnis der EU zu ihren Nachbarstaaten sowie mit
interkulturellen Fragestellungen. Neben seiner Arbeit
an der Universitdt Hamburg ist er hauptamtlicher
Koordinator fir Kommunikation und Fundraising bei
der Stiftung Schiler Helfen Leben in Berlin, die
Jugend- und Bildungsprojekte  vor allem in
Sudosteuropa unterstliitzt und betreibt.
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11. Biurgerkompetenzen? — Wege zum mundigen Mitglied einer

einzigartigen Gesellschaft

Torsten Nieland, Universitat Géttingen

Die Frage, was es denn eigentlich hei3t, Blrger der européischen Gesellschaft zu
sein, stand im Vordergrund dieses Workshops. Zunachst wurde auf den Ursprung und
die Idee der Europaischen Blrgergesellschaft eingegangen wund damit ihre
Einzigartigkeit herausgestellt und begrindet. Darauf aufbauend wurde diskutiert, was
die Konsequenzen fur muandige Mitglieder einer solchen Gesellschaft heute und
morgen sind: Welches sind die Herausforderungen an und die Chancen fir soziale
und individuelle Lebens- und Zukunftsgestaltungen? Dabei stellte sich dann auch die
Frage nach der Bedeutung und Funktion von Schlisselkompetenzen bei der
Wahrnehmung einer gerechtigkeits- und verantwortungsbewuBBten Rolle als
aufgeklarte Europabdrger.

Ziel des Workshops war, aufbauend auf angeregte Diskussionen zu einem gern auch
langerfristigen Austausch zu kommen Uber Inhalte, Konzepte und Methoden einer
Kompetenzvermittlung und -férderung, die besonders fur Schiler und Studierende
wegbereitend sein kann, wenn es Uber reine Berufsbefdhigung hinaus darum gehen
soll, sich zu mindigen Mitgliedern der Gesellschaft zu entwickeln. Der Workshop
richtete sich nicht nur an diejenigen, die sich bereits mit diesen Fragestellungen
beschéaftigt haben und Erfahrungen einbringen kénnen, sondern an alle Neugierigen
und Interessierten, insbesondere an alle, die einen sozialen und gesellschafts-
politischen Fokus im Schlisselkompetenzbereich fir unverzichtbar halten.

Torsten Nieland ist Lehrkraft flir besondere Aufgaben an der
Zentralen Einrichtung far Sprachen und Schllisselqualifikationen
(ZESS) der Georg-August-Universitat Goéttingen. Er koordiniert
dort die Bereiche Wissens- und Selbstkompetenzen sowie
Fihrungskompetenzen. Neben der langjahrigen privaten
Beschaftigung mit Fragen sozialer und gesellschaftspolitischer
Gestaltung und Verantwortung, insbesondere im Kontext der
europaischen Geschichte, macht er diese zu Kernthemen von
Vortragen und interdisziplindr ausgerichteten Lehrveran-
staltungen.
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12. Vereinbarkeit Familie — Arbeit — Studium - Karriereverlaufe von

Studentinnen mit Kindern und Auslandserfahrung

Anja Graeff, Hochschule Wismar

Ein Studium mit Auslandserfahrung verspricht bessere Chancen auf dem Arbeitsmarkt
und stellt insgesamt eine Bereicherung dar. Studierende mit Kind(ern) missen sich
bei gleichem Vorhaben wie ihre Kommilitonen ohne Kinder ganz besonderen
Herausforderungen stellen.

e Welche Kosten kommen auf uns zu?

e Wo finde ich geeignete Férdermdglichkeiten?
e Wie organisiere ich eine Kinderbetreuung im Ausland?
e Muss mein Kind vorher die Sprache lernen?

Diese und viele weitere Fragen, die sich Studierende mit Kind stellen, sollten im
Workshop beleuchtet werden. Es sollte Hinweise geben, welche Netzwerke und
Medien Sie nutzen kénnen, um Studierende und auch Promovenden auf ihrem Weg
ins Auslandsstudium mit Kind zu unterstitzen. Zusatzlich sollten Sie einen Einblick in
die Ergebnisse der ,Analyse der beruflichen Karriereverlaufe von Studentinnen mit
Kindern und Auslandserfahrung® erhalten.

Der Workshop musste leider ausfallen, Frau Graef gibt aber gern Auskunft Gber das
Thema ihres Workshops.

Dipl. Soz.Verw. (FH) Anja Graeff hat an der Hochschule
Wismar erfolgreich ,Management sozialer Dienstleistungen®
studiert (2003 — 2008). Seitdem ist sie an der Hochschule als
wissenschaftliche Mitarbeiterin in der Koordinierungsstelle
Familiengerechte Hochschule beschéftigt. Im Jahr 2009 hat sie
L das Internetportal www.auslandsstudium-mit-kind.de
: konzipiert und eingerichtet. Es folgten zahlreiche Vortrage und

Workshops an Hochschulen bundesweit zum Thema.

N

d . In 2011 und 2012 leitete Anja Graeff das Projekt ,Analyse der
| beruflichen Karriereverlaufe von Studentinnen mit Kindern und
' Auslandserfahrung® an der Hochschule Wismar. Mit der
Verodffentlichung liegen erstmals Daten zu dem bislang kaum erforschten Thema
Gleichstellung von Frauen mit Kindern in Verbindung mit studienbezogener Mobilitat
vor. Seit 2013 leitet Anja Graeff die Koordinierungsstelle Familiengerechte

Hochschule.
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13. Fakultatsibergreifende Teams am Beispiel studentischer

Forschungs- und Entwicklungsteams

Dr. Hartmut Domrose, Hochschule Wismar

Die Hochschule Wismar startete 2009 das Modell der interdisziplindren studentischen
Forschungs- und Entwicklungsteams (FuE-Teams). In diesen Teams arbeiten
Studierende mehrerer Fakultaten gemeinsam an innovativen und marktorientierten
Ideenvorschlagen von Unternehmen aus dem Umfeld der Hochschule. Jeder
Ideengeber begleitet sein FuE-Team fachlich und ermdglicht den Studierenden
Einblicke in seine Arbeitsweise und unternehmerischen Netzwerke.

Die Hochschule Wismar verfolgt mit den FuE-Teams mehrere Ziele. Zunéchst geht es
um das Vermitteln interdisziplindrer und unternehmerischer Kompetenzen an die
Studierenden. Daruber hinaus soll das unternehmerischen Denkens und Handelns an
der Hochschule durch erfolgreiche praxisorientierte Projekte geférdert werden. Die
Hochschule will hierbei eigene Ressourcen mit den Forschungskapazitaten regionaler
Unternehmen vernetzen.

Im Workshop wurden die Erfahrungen aus der Arbeit von bisher 15 FuE-Teams
betrachtet. Konfliktpotenziale zwischen unterschiedlichen Akteuren wurden diskutiert
und Moglichkeiten zu ihrer Entscharfung benannt. Weiterhin wurden die
Entwicklungsstufen des Modells anhand der durch die Hochschule entwickelten
Unterstltzungsleistungen aufgezeigt. An Beispielen wurde der Nutzen fir die
Studierenden und die Hochschule insgesamt dargestellt — ein potentielles Modell auch
far andere Hochschulen.

Dr. Hartmut Domrése schloss 1979 sein Mathematik-
Studium an der Universitdt Rostock ab, wo er auch
promovierte. Bis zur politischen Wende war er in der
wissenschaftlichen Versuchsplanung des Forschungszentrums
far Tierproduktion Dummerstorf bei Rostock tatig. Mit der
weitgehenden Abwicklung dieser Einrichtung bzw. der
Umwandlung in das heutige Leibnitz-Institut far
Nutztierbiologie wahlte er als neue Arbeitsschwerpunkte die
Bereiche Erwachsenenbildung und Projektmanagement. Er
arbeitete erfolgreich fur verschiedene Bildungseinrichtungen und Projekttrager, u.a.
auch in transnationalen Projekten. Einer seiner Arbeitsschwerpunkte ist bereits seit
1995 die Begleitung von Existenzgrindungen. Seit 2009 arbeitet er im Grinderblro
der Hochschule Wismar. Dieses wurde 2011 in das Robert-Schmidt-Institut
integriert. Hier betreut er aktuell auch die interdisziplindren studentischen
Forschungs- und Entwicklungsteams.
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14. Der Peer Tutoring-Ansatz fiir den Schlisselkompetenzerwerb

Dr. Katrin Girgensohn, Europa-Universitat Viandrina

Kurzfassung

Studentische Tutorlnnen an Hochschulen laufen leicht Gefahr, als ,Hilfslehrende*
wahrgenommen zu werden bzw. sich selbst in dieser Rolle zu sehen. Damit wird ein
Potenzial nicht wahrgenommen, das sich eigentlich aus dieser Lehr-Lern-Situation
ergeben kdénnte: das Potenzial einer Lernsituation auf Augenhdéhe unter
Kommilitonlnnen. Das Konzept des Peer Tutorings betont diese gleichgestellte
Lernebene. Es initiiert autonome, studierendenzentrierte Lernprozesse und eignet
sich damit insbesondere fir den Schlisselkompetenzerwerb.

14.1 Peer Tutoring — was ist das und wo kommt es her?

Peer Tutoring kommt aus der Didaktik des wissenschaftlichen Schreibens und wird an
Hochschulen im deutschsprachigen Raum momentan vor allem in Schreibzentren
explizit praktiziert. Wahrend studentische TutorInnen an deutschen Hochschulen
bisher vor allem eingesetzt werden, um in Lehrveranstaltungsdhnlichen Tutorien die
Hochschullehre zu erganzen, arbeiten Peer TutorInnen an Schreibzentren meistens in
1:1-Formaten oder mit Kleingruppen. Sie bieten studentische Schreibberatungen an,
bei denen sie mit ihren Kommilitonlnnen gemeinsam an deren Texten arbeiten oder
iber ihre Schreibprozesse sprechen. Ahnlich funktionieren auch
Schreibgruppenformate, in denen beispielsweise Schreibende von Abschlussarbeiten
regelmaBig zusammen kommen, um einander Feedback auf ihre Texte zu geben und
sich Gber ihre Schreibprozesse auszutauschen. Die Peer Tutorlnnen sorgen in diesem
Format dafiir, dass es einen produktiven Rahmen und eine Struktur gibt, in dem sie
beispielsweise die Moderation tbernehmen, mit den Teilnehmenden Feedbackregeln
erarbeiten und bei Unklarheiten als Ansprechpartnerinnen zur Verfigung stehen.

Dieses Format des Peer Tutorings wurde in Deutschland 2001 zuerst an der PH
Freiburg von Gerd Brauer eingefihrt, der es aus US-Amerikanischen Writing Centers
mitgebracht hatte (Bréduer 2002). Peer Tutoring an Schreibzentren hat in den USA
eine lange Tradition. Es wurde mafBgeblich gepragt von Kenneth Bruffee, der es
zunéachst als didaktische Methode in seinen Seminaren nutzte (Bruffee 1973) und
dann sehr erfolgreich im Writing Center (Bruffee 1978). Er stellte fest, dass die
schreibenden Studierenden sehr viel zahlreicher das Gesprach mit Kommilitonlnnen
suchten, als wenn die Schreibberatung durch Lehrende angeboten wurde. Neben der
Quantitat erhdhte sich aber auch die Qualitat der Gesprache. Es ging nicht mehr nur
um Schreibkompetenzen, sondern die Studierenden entwickelten im Gesprach mit
Peers auch eigene, kritische Ideen: ,they [the students, KG] did not believe in the
capacity of their own minds to generate ideas from their own experience, whether in
life or in the library. Yet given the opportunity to talk with sympathetic peers, these
same students seemed to discover knowledge they did not know they had.’ (Bruffee
1978: 451). Bruffee war so fasziniert von dieser Entdeckung, dass er sich in den
folgenden Jahrzehnten unermudlich und mit unglaublicher Geduld dafir einsetzte, die
Idee des Peer Tutorings in Schreibzentren bekannt zu machen und zu verbreiten (Kail
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2008). Bruffees Bemiuhungen waren von Erfolg gekrént: Heute ist an den in den USA
flachendeckend vorhandenen Schreibzentren an Universitadten und auch an vielen
High Schools Peer Tutoring Standard. Eine Ausbildung der Peer Tutorlnnen in
Collaborative Learning war fir Bruffee dabei von Anfang an unabdingbar. Dabei
lernen Studierende nicht-direktiv zu beraten und durch offene Fragen Hilfe zur
Selbsthilfe zu ermdéglichen (ausfihrlich erklart bei Grieshammer, Liebetanz, Peters
und Zegenhagen 2012). Auch im deutschsprachigen Raum verbreitet sich Peer
Tutoring in Schreibzentren immer mehr. Das zeigen die Teilnahmezahlen der
jahrlichen Konferenzen der studentischen Schreibberaterlnnen, die von 20 in 2008
auf 150 in 2013 anwuchsen (zur Geschichte von Schreibzentren und Peer Tutoring in
Deutschland vgl. Girgensohn und Sennewald 2012).

14.2 Peer Tutorlnnen erwerben mehr Schliisselkompetenzen als
Schreibkompetenz

Peer Tutoring beruht auf der Idee, dass alle am Gespréch oder der Gruppenarbeit
Beteiligten einander als Expertlnnen anerkennen und wertschéatzen. Bei einer
Schreibberatung ist also der/die Peer Tutorln zwar Expertln flr Schreibprozesse,
Schreibmethoden und Gesprachsfiihrung, aber der/die Schreibende ist Expertln flr
den eigenen Text, das eigene Thema und die eigenen Herangehensweisen. Im
Gesprach wird gemeinsam Wissen konstruiert, beide lernen von- und miteinander. Es
liegt auf der Hand, dass beide dabei weit mehr lernen als ,nur” Schreiben. So zielt
Peer Tutoring im Schreibzentrum neben einem langfristigen Aufbau von
Schreibkompetenzen auch darauf, Studierende in ihrer Autonomie als Lernende, als
NachwuchswissenschaftlerInnen, als Diskussionspartner im Seminar und Gesprachen
und als kritisch Denkende und sich positionierende Menschen zu férdern. Diese breite
Zielsetzung macht es schwierig, Kompetenzerwerb durch Peer Tutoring zu messen.
Doch die wenigen Studien zu Peer Tutoring im Schreibzentrum, die diese breite
Zielsetzung in den Blick nehmen, sind umso eindrucksvoller. So konnten die
Forscherlnnen des Peer Writing Tutor Alumni Research Project zeigen, dass keine
Lernerfahrung Studierende tiefer und umfangreicher zu pragen scheint als die, im
Schreibzentrum gearbeitet zu haben. Noch bis zu 30 Jahre nach der Arbeit als Peer
TutorIn berichteten Alumnis von drei Schreibzentren in den USA bei einer
Uberwaéltigenden Ricklaufquote der offenen und geschlossenen Fragebégen von 80%
davon, wie sie im spéateren Leben von der Arbeit als Peer Tutorlnnen profitiert haben.
Die Autorlnnen fassen folgende langfristige ,Learning Outcomes® zusammen:

- analytical power

- alistening presence

- skills, values, and abilities vital in their professions

- skills, values, and abilities vital in families and in relationships

- earned confidence in themselves

- and a deeper understanding of and commitment to collaborative learning
(Hughes, Gillespie, Kail 2010: 13).

Diese beeindruckenden Ergebnisse legen zwei Fragen nahe:
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1. Wie kann die Erfahrung, als Peer Tutorln zu arbeiten, mdglichst vielen
Studierenden ermdglicht werden?

2. Lé&sst sich das Konzept des Peer Tutorings auch auf andere Bereiche auBerhalb
von Schreibzentren Ubertragen?

14.3 Peer Tutoring: Ausbildung und Formate an der Europa-Universitat
Viadrina

Wir haben uns an der Europa-Universitat Viadrina die beiden o.g. Fragen gestellt und
ein Konzept entwickelt, mit dem wir den Peer Tutoring Ansatz des Schreibzentrums
der Viadrina auf die gesamte Universitat ausweiten. Durch eine umfangreiche
Ausbildung zum/zur Peer Tutorln wird ein strukturierter und in das Studium
integrierter Erwerb von Schlisselkompetenzen im Sinne der oben genannten Learning
Outcommes maoglich. Und durch den Einsatz von ausgebildeten Peer Tutorlnnen in
verschiedensten Bereichen werden weitere Studierende in ihren Lernprozessen, bei
der Bewétigung der Studieneingangs-und der Studienabschlussphase sowie beim
Erwerb von Schliisselkompetenzen unterstiitzt. Ermdglicht wird das Projekt
PeerTutoring durch die BMBF-Forderung im Qualitatspakt Lehre. Die Férderung
schlieBt zugleich Begleitforschung ein, die die Evaluation vertieft und ergéanzt.

14.3.1 Peer Tutoring Ausbildung

Die Ausbildung der Peer Tutorlnnen ist integriert in die Schlisselkompetenz- oder
Praxismodule der Studiengange aller Fakultaten, d.h. sie steht allen Studierenden
offen. Sie besteht aus drei aufeinander aufbauenden Modulen, die die Studierenden
im Verlauf von zwei bis drei Semestern absolvieren und flr die sie ECTS-Punkte
bekommen. Ein verbindendes Element aller Module ist das durchgehende Fihren
eines reflexiven E-Portfolios mit der E-Learning Software Mahara (zur Erklarung der
E-Portfolioarbeit siehe Spielmann 2013 und den Erfahrungsbericht von vier Peer
Tutorinnen Alagéz, Andresen, Stark und Werner 2013).

Alle Module kénnen auch unabhé&ngig davon belegt werden, ob die komplette
Ausbildung absolviert wird. So melden sich haufig Studierende aus Interesse am
Thema an und werden erst auf diesem Wege auf das Angebot der Ausbildung
aufmerksam.

Das erste Modul heiBt ,Wissen schaffen im Team: Kollaborieren, Organisieren,
Fihren® (3 ECTS/ 1 SWS). Dieses Modul war zunachst als ein einsemestriges Seminar
konzipiert, wurde aber nach dem ersten Durchlauf reduziert auf ein 3tagiges
Blockseminar, damit die Studierenden es besser in ihre Stundenplane integrieren
kénnen. Das Modul wird von allen angehenden Peer Tutorlnnen gemeinsam
absolviert. Sie setzen sich sowohl theoretisch als auch praktisch mit dem Thema
Gruppenarbeit auseinander, indem sie sich Texte zu Gruppenrollen, Gruppendynamik,
Themenzentierter Interaktion, gelingender Kommunikation u.a. erarbeiten. Zugleich
erstellen sie in Kleingruppen ein Produkt, das anderen Studierenden bei erfolgreicher
Gruppenarbeit unterstitzen soll, wie z.B. eine MethodensammIlung oder eine
Broschure. In dieser Kleingruppenarbeit reflektieren sie sich selbst in Bezug auf ihre
Gruppenrollen und Teamkompetenzen.
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Im Anschluss an dieses Modul ist ein kompetenzspezifisches Seminar zu belegen, das
sich mit bestimmten Schlisselkompetenzen in Theorie und Praxis befasst (6 ECTS/2
SWS). Diese Seminare wurden in enger Zusammenarbeit der Lehrenden konzipiert,
so dass trotz unterschiedlicher Themen bestimmte Kompetenzen in allen Seminaren
geférdert werden, z.B. Feedbackkompetenzen, Reflexionskompetenzen und die
Kompetenz zur Reflexion der eigenen Rolle in Lernsettings. Folgende thematische
Schwerpunkte setzen die Seminare:

e Wissenschaftliches Schreiben
Sprachen lernen
Interkulturelles Lernen
Hochschuldidaktik far Fachtutorlnnen
Allgemeine Schlisselkompetenzen (Arbeits-und Zeitorganisation,
Stressbewaltigung und Prasentieren und mundlich kommunizieren).

Das dritte Modul ist ein begleiteter Praxiseinsatz als Peer Tutor/in (1 SWS, 3 ECTS).
Die Studierenden vertiefen ihr Wissen in der gewahlten Spezialisierung durch Lektlre
und Diskussionen, hospitieren beim Peer Tutoring Einsatz und fihren selbst
Beratungen, Gruppen oder Tutorien durch, bei denen sie durch erfahrenere Peer
Tutorlnen und durch die Mitarbeitenden des Projekts begleitet werden.

Den Abschluss der Ausbildung bildet eine E-Portfolio-Préasentation. Wie schon gesagt,
fiohren die Studierenden Uber alle drei Module hinweg ein E-Portfolio, in dem sie ihre
Lernprozesse reflektieren, Lernaufgaben bewaltigen und Feedback bekommen und
auch anderen Lernenden Feedback geben. In einem letzten Schritt erstellen sie auf
der Basis dieser persénlich-reflexiven Portfolios ein neues Portfolio, das ihre
Kompetenzen fir die AuBenwelt prasentiert. Wie auf einer persénlichen Homepage
stellen sie ihre Kompetenzen beispielhaft dar und illustrieren ihre Lernergebnisse.
Dieses Prasentationsportfolio wird in einer 6ffentlichen Veranstaltung jeweils zum
Ende der Vorlesungszeit den anderen angehenden Peer Tutorlnnen und allen
Interessierten préasentiert. Es wird von den Peer Tutorlnnen kurz in einer Beamer-
Prasentation vorgestellt. AuBerdem werden Screenshots der Portfolios als Poster im
Raum aufgehéangt. In einer moderierten Postersession geben die Anwesenden dann
einander ein abschlieBendes Feedback, anschlieBend werden feierlich die Zertifikate
vergeben (vgl. Liebetanz 2013).

Studierende, die die Ausbildung mit einem Zertifikat abschlieBen, haben eine
berufsrelevante Zusatzqualifikation erlangt. Sie werden auf dem Zertifikat
ausgewiesen als ,Schreibberater/in“, ,Interkulturelle Lernbegleiter/in*,
.Sprachlernberater/in“, ,Lernberater/in“ und ,Zertifizierte Fachtutor/in“. Zum Teil
bewerben sie sich dann als Peer Tutorlnnen an der Europa-Universitat Viadrina in den
verschiedenen Arbeitsbereichen (s.u.), zum Teil erwerben sie das Zertifikat aber auch
nur als Zusatzqualifikation fir ihr spateres Berufsleben.

14.3.2 Peer Tutoring Formate

Studierende, die das Zertifikat erlangt haben, kénnen sich als studentische oder
wissenschaftliche Hilfskrafte bewerben, um als Peer Tutorln zu arbeiten. Derzeit
unterstitzen die Peer Tutorlnnen an der Viadrina ihre KommilitonInnen in folgenden
Formaten:
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Schreibberatung

Sprachlernberatung

Schreibgruppen

Interkulturelle Studiergruppen in der Studieneingangsphase

Kulturwissenschaften

Lerngruppen in der Studieneingangsphase Wirtschaftswissenschaften

e Interkulturelle Einzelberatung fur internationale Studierende und zur Vor- oder
Nachbereitung von Auslandssemestern

e Begleittutorien zu Einfihrungsvorlesungen in Kulturwissenschaften mit
Schwerpunkt wissenschaftliches Arbeiten

e Peerworkshops zu verschiedenen Schlisselkompetenzen

e Events wie Landerabende, kulturspezifische Filmabende mit Diskussion,

Schreibmarathon oder die Lange Nacht der aufgeschobenen Hausarbeiten

In Vorbereitung sind Schreibberatungsformate in Rechtswissenschaften und die
Unterstitzung schreibintensiver Lehrformate durch Peer Tutorlnnen. Eine
Besonderheit ist die vom Peer-Ansatz abweichende mediendidaktische Beratung
durch Peer TutorInnen far Lehrende zum Einsatz von E-Learning.

14.4 Peer Tutoring in Fachtutorien?

Da die klassischen Fachtutorien in der Regel eine Ergdnzung der Lehre darstellen,
werden die Tutorlnnen hier sehr schnell als ,Hilfslehrende“ wahrgenommen bzw.
nehmen sich auch selbst so wahr. Inwiefern ist es mdéglich, auch hier ein explizites
Peer Tutoring durchzufiihren? Dieser Frage ist Maike Tjaden (2013) in einer
qualitativen Studie nachgegangen, in der sie Fach TutorInnen interviewt hat, von
denen einige zum Zeitpunkt der Interviews bereits die Ausbildung zur Peer
Tutorin/zum Peer Tutor angefangen hatten. Diese Interviews sind sehr
aufschlussreich in Bezug auf die Schwierigkeiten, das Peer Tutoring Konzept auf die
klassischen Fachtutorien zu Gbertragen. Mit diesen Schwierigkeiten haben wir uns auf
der Tagung der Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen im September 2013 in Wismar
in einem Workshop auseinander gesetzt, an dem etwa 15 Tagungsgaste
teilgenommen haben. In Kleingruppen arbeiteten die Teilnehmenden an Hand von
Interviewausschnitten heraus, wie man diesen Schwierigkeiten im Zuge der Peer
Tutoring-Ausbildung in der Spezialsierung ,Hochschuldidaktik fir Fachtutorlnnen®
begegnen kdnnte.

Folgende Ergebnisse konnten wir festhalten:
Unklare Zielsetzungen fir Tutorien

Den Fachtutorlnnen ist oft nicht klar, was das Ziel ihres Tutoriums ist, weil die
Lehrenden, deren Veranstaltungen sie begleiten, das nicht formulieren. Von Seiten
der teilnehmenden Studierenden herrscht oft das Ziel vor, die Klausur zu bestehen
und eine madglichst gute Note zu bekommen. Die Tutorlnnen dagegen mdéchten bei
den Teilnehmenden gerne eine Begeisterung fir das Thema wecken. Die
verschiedenen bzw. unklaren Zielsetzungen machen das Agieren auf Peer-Ebene
schwierig.

Fur die Ausbildung bedeutet dies, dass die Peer Tutorlnnen Gelegenheit bekommen
sollten, sich mit den Zielsetzungen ihrer Veranstaltung auseinander zu setzen und sie
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bewusst zu formulieren, um sie im Tutorium klar artikulieren zu kénnen. Dazu gehért
es auch, Gesprache mit den Lehrenden vorzubereiten, in denen Erwartungen und
Ziele an das Tutorium geklart werden.

Unklare Rollen

Eng mit der unklaren Zielsetzung geht ein unklares Rollenverstandnis einher. Die
TutorInnen sehen sich damit konfrontiert, dass sie einerseits als ,Kumpels*
wahrgenommen werden, die man abends auch mal in der Kneipe trifft und bei denen
man versuchen kann, Leistungsanforderungen herunter zu handeln. Andererseits
erwarten Studierende von ihnen, dass sie alles wissen und erkldren kénnen und dass
sie ,klare Ansagen machen®.

Der Auseinandersetzung mit der eigenen Rolle als Peer Tutorln kommt daher in der
Ausbildung ein hoher Stellenwert zu. Dabei sollte zum Beispiel diskutiert werden,
dass ein Lernen auf Augenhéhe durchaus auch bedeutet, die eigenen Bedlirfnisse
gegenuber den Studierenden zu formulieren — die zum Beispiel darin bestehen
kdnnen, nicht der- oder diejenige zu sein, der oder ,klare Ansagen® machen muss.

Perfektionsanspruch

Die Interviews zeigen, dass die Fachtutorlnnen hohe Anspriiche an sich selbst haben.
So glauben sie, dass sie Antworten auf alle Fragen kennen und jedes Tutorium
perfekt durchplanen mussen, um auf alles vorbereitet zu sein. Zugleich berichten sie
von Situationen die gerade dadurch besonders gelungen sind, dass sie nicht laufen
wie geplant.

In der Ausbildung sollte betont werden, dass Peer Tutoring Hilfe zur Selbsthilfe
bedeutet. Tutorlnnen missen nicht alles wissen, sie mussen nur Wege aufzeigen, wie
Wissen gemeinsam erarbeitet werden kann. Die Ausbildung sollte auBBerdem Mut zum
Unperfekten machen und darauf zielen, Unvorhergesehenes zu schatzen,
moglicherweise z.B. durch Improvisationstheater-Ubungen.

Didaktische Methoden

Den Fachtutorinnen fehlt es zudem an einem methodischen Repertoire, mit dem sie
die Sitzungen anders gestalten kénnen als sie es selbst aus der Lehre kennen.

Die Ausbildung sollte daher ein hochschuldidaktisches Methodenrepertoire aufbauen
und dabei insbesondere auf Methoden setzen, die ein Lernen auf Augenhdhe
ermoglichen, wie z.B. Peer Facilitated Learning (PFL), eine sehr strukturierte Methode
der Gruppenarbeit (vgl.
http://unigestalten.de/component/unigestalten/item/627.html).

Professioneller Austausch

Der Austausch von Tutorlnnen untereinander wurde als besonders hilfreich und
gewinnbringend wahrgenommen.

Die Ausbildung sollte daher nicht bei einem Blockseminar stehen bleiben, sondern
kontinuierlichen Austausch durch regelmé&Bige Treffen intiieren.

Institutionelle Rahmenbedingungen

Einige Schwierigkeiten der Fach Tutorlnnen sind auch institutioneller Natur. So
besteht ein Problem darin, dass sie haufig zuséatzlich zu organisatorischen Aufgaben
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am Lehrstuhl herangezogen werden oder Klausuren und andere Leistungsnachweise
korrigieren und sogar benoten missen. Zusammen mit der aufwendigen Vor- und
Nachbereitung der Tutorien ist die Tutoriumstatigkeit dann nicht nur Gberfordernd
und unterbezahlt, sondern kann auch das eigene Studium beeintrachtigen.

Solche Schwierigkeiten kénnen nicht durch eine Ausbildung gelést werden.
Insbesondere die Vergabe von Noten durch Tutorlnnen steht im Widerspruch zum
Peer Tutoring Ansatz. Hier ist neben der Ausbildung hochschulpolitische Arbeit
gefragt, um solchen strukturellen Missstdnden nachhaltig zu begegnen.

14.5 Fazit

Der Peer Tutoring Ansatz ist ein sehr gut geeigneter Ansatz fir den Erwerb von
Schlisselkompetenzen. Er muss jedoch mit einer gut konzipierten, umfassenden
Ausbildung einhergehen. Im Rahmen der strukturellen Rahmenbedingungen von
Hochschulen, wie beispielsweise prekaren Arbeitsverhéltnissen und
Hierarchiegefiigen, kann der Peer Tutoring Ansatz an Grenzen stoBen. Zugleich steckt
soviel bildungspolitisches Potenzial in diesem Ansatz, dass er langfristig sogar das
Zeug dazu haben kénnte, diese Grenzen zu durchbrechen.
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Dr. Katrin Girgensohn hat 2007 das Schreibzentrum der
Europa-Universitat Viadrina gegrindet, das als eines der
ersten deutschen Schreibzentren mit Peer Tutoring gearbeitet
hat. Sie ist Vorsitzende der European Writing Centers
Association (EWCA) und 2. Vorsitzende der Gesellschaft fir
Schreibdidaktik und Schreibforschung. Zur Zeit leitet sie das
Zentrum flOr Schlisselkompetenzen und Forschendes Lernen
an der Europa-Universitdt Viadrina, an dem eine
universitatsweite, in das Curriculum aller Studiengange
integrierte Ausbildung fur Peer Tutorlnnen angesiedelt ist.
Publikationen (Auswahl): Katrin Girgensohn/Nadja Sennewald
(2012): Schreiben lehren, Schreiben lernen. Eine Einfihrung.

WBG Darmstadt. Katrin Girgensohn (Hrsg., 2010): Kompetent zum Doktortitel.
Konzepte zur Férderung Promovierender. VS Research Wiesbaden.
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15. INBA 2 — Duale Berufsausbildung goes international?

Nadine Klein, Pamela Schiick, Technische Hochschule Mittelhessen

Die steigende Internationalisierung der Berufswelt nimmt auch fur Auszubildende an
Relevanz zu. Immer haufiger kommen sie mit Geschéaftspartnern anderer
Kulturraume in Kontakt, arbeiten in internationalen bzw. interkulturellen Teams
zusammen und mussen auf sich verdndernde Arbeitsumgebungen eingestellt sein.

Welche Angebote zur Einbindung internationaler sowie interkultureller Aspekte in die
Berufsausbildung gibt es und in welchem AusmalB werden diese genutzt? Wie hoch
ist der Bekanntheitsgrad bestehender Mdglichkeiten bei den einzelnen Stakeholdern?
Wo liegen Stolpersteine und wie kénnen Hemmnisse ggf. Uberwunden werden?
Ausgehend von zentralen Erkenntnissen der beiden Forschungsprojekte sollen im
Workshop Nutzen, Chancen, Hemmnisse und Realisierbarkeit von Internationalitat in
der Berufsausbildung diskutiert werden.

Nadine Klein ist wissenschaftliche Mitarbeiterin am
Hochschulzentrum far ~ Weiterbildung der  Technischen
Hochschule Mittelhessen. Im Rahmen ihrer Tatigkeit koordiniert
sie seit 2011 das Forschungsprojekt ,INBA 2 — Konzeption und
erste Erprobung eines Systems zur Verstetigung der
internationalen Komponente in der beruflichen Ausbildung®.

Pamela Schiick ist Direktorin des Hochschulzentrums fur
Weiterbildung an der THM. Sie ist im Landesvorstand der
Deutschen Gesellschaft fur Weiterbildung und Fernstudium e.V.
und Mitglied des Netzwerks WissWeit. Von 2008 bis 2010
betreute sie das Projekt ,INBA - Internationalisierung der
Berufsausbildung“. Das Projekt ,INBA 2° begleitet sie als
Projektleitung.
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16. Grundlegende Schliisselkompetenzen — grenziiberschreitend im

Rahmen bewahrter Erfolgs-Bausteine — Prasentation der I nhalte
und Forder-Moglichkeiten sowie Griindung eines Arbeitskreises

Vorstellung und Diskussion des Konzepts Uber grundlegende Schliisselkompetenzen.

Prof. Dr. Hardy Wagner ist ehem. Lehrender an der Fachhochschule Rheinland-
Pfalz, Abt. Ludwigshafen, u.a. Grinder der Bildungs-Stiftung STUFEN zum Erfolg. Er

wird den Workshop gemeinsam mit weiteren Vorstandsmitgliedern der STUFEN-
Stiftung leiten.
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17. Projektmarkt auf der 10. Jahrestagung

Ulrike de Ponte & Prof. Dr. Wilfried Dreyer, Hochschule Regensburg:
Internationale Handlungskompetenz im Lernraum sich globalisierender
Birgerinnen- und Blirgergesellschaften

- | |

Die RegenSburger Zusatzausbildung
,Internationale Handlungskompetenz“
(IHaKo)

Basierend auf mehr als zwei Jahrzehnten interkultureiler Forschung startete im Wintersemester 20012002 in Kooperation zwischen Universitdt Regensburg und
Fachhochschule Regensburg die zweisemestrige studienbegleitende Zusatzausbildung Internationale Handlungskompetenz® for Studierende aller
Fachdisziplinen:

Grundervater dieses Kooperationsprojekts, in dem die Kompetenzen beider Regensburger Hochschulen gebiindelt werden, waren Prof Dr. Alexander Thomas,
Universitat Regensburg, und Prof. Dr. Josef Eckstein, der fiir Weiterbildung zustandige Vizeprasident {und spatere Prasident) der Fachhochschule Regensburg.
Ziel ist, Studierende aller Fachrichtungen auf eine immer internationaler werdende Arbeits- und Lebenswelt vorzubereiten und so zur Vilkerverstandigung

beizutragen. WHInIE 2
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Struktur der Zusatzausbildung

Die Zusatzausbildung arbeitet mit dem Kulturstondordkonzept des Sozial-
und interkulturellen Psychologen Prof. Alexander Thomas (1996; 2011) und
erfahrt seit der Ubergabe der wiss. Leitung an den Soziologen Prof. Wilfried

Vorlesung —

Dreyer einen Ausbau der Kuwiturhistorie und kulturhistorischen Herleitung Nt N Vorlesungshegleitende Ubung =
der Kulturstandards (=% SORK-Medell in Vorbereitung sowie die erginzende Wissensd-;flllc;us e 2 5WS, 3 CF, Projektarbeit, 30 TN
Sicht dber die Wissenschaftsiogik der idealtypen, die auch eine Kritik an b g JAnalyse kulturell bedingter

% Interkulturellen Handelns - o~
Hofstede fundiert (Dreyer 2011). Kenfiiktsituationen

internat. Handlungskompetenz”
Das Konzept der Ausbildung ldsst sich nach Kohls (1987) als “education”

verorten und hat somit einen Bildungsanspruch mit dem Ziel, den Literaturstudium + Materialien zum Selbststudium
Teilnehmenden eine wertschatzende Haltung gegeniber Andersheit und

deren inneren Logik zu wvermitteln. Didaktisch gesehen ist der Aufbau WM“&M
ganzheitlich angesetzt und legt auf akademischem Niveau sowohl Wert auf Vertiefungsseminar = Blockseminar=
empirisch gesicherte theoretische Fundierung als auch auf eine Vermittlung 1 5WS, 3 CP, Klausur, 30 TN 2 5W5s, 3 CP, Teilnahme, 30 TN
inter-kultureller Phinomene und Prozesse dber erfahrungsorientierte Arbeit LHulturalle Differenz und JInternaticnale Handiungskompetenz
{Kontinuum  “informationsorientiert” bis  “erfahrungsorientiert” nach interkulturalles Handeln" erkannen und férdem”
Gudykunst u. Hammer 1983, 5. 126). Dies wird inhaltlich unterstitzt durch
die Zweiteilung der Schwerpunktsetzung: 1. Semester (Wintersemester) Feierliche Ubergabe der Hochschulzertifikate

kulturaligemeine Fokussierung; 2. Semester (Scmmersemester) kulturspezi-

fische Fokussierung (Kontinuum “culture general” und” culture specific”; Brislin u. Pedersen 1976). Diese Konstruktion aktiviert sowohl auf

kognitiver, emotionaler als auch auf aktionaler Ebene — auf diese Weise wird méglichst wenig “trages Wissen" (Mandl u. Gerstenmaier 2000) produziert.

Iwei weitere Elemente sind in der Konzeption des Zusatzausbildung zentral: Einmal ven Dozierenden-Seite das Unterrichten in bikulturelien Tondems mit 50
Lehrauftragen und zum anderen wird von der Teilnehmenden-Seite durch die Offnung fiir Studierende aller Fakultiten eine fachkuiturelle (interdisziplindre)
Uberschneidungssituation geschaffen, die ebenfalls genutzt wird zum simulativen Verdeutlichen von interkulturellen Prozessen.

Seit 2010 wird aufbauvend auf der Zusatzausbildung |HaKe der grundstandige internationale interkulturelle und interdisziplingre Bachelor-Studiengang
“International Relations and Management (IRM)” an der H5.R angeboten.
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Leitung der studien- und berufsbegleitenden Zusastzausbildung

ginternationale Handlungskompetenz (IHakKo]” Kontakt

Prof. Dr. Wilfried Dreyer, MBA Dipl.-Psych. Ulrike de Ponte ulrike.de_ponte@hs-regensburg.de
Professor fiir Interkulturelle Sozial- Koordination; Lehre, Didaktil ® .49 (0)941-943-9744

und Handlungskompetenz und Evaluation www.hs-regensburg.de/fihako
Wissenschoftliche Leitung Geschifisfithrende Leftung
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Katalin Raddatz, Hochschule Harz:
Vermittlung der Schlisselkompetenz Mathematik im hochschulischen
Kontext

Heranfiihrung an das Studieren von MINT-Fachern HUWSG“ULE
und Integration von Schliisselkompetenzen

in fachbezogene Lehrveranstaltungen Wernlanrsds
- im Rahmen des Verbundprojektes HET-LSA - www h5-1ar1 08
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Miriam Jablonski, Hochschule Wismar:
Diagnostik sozialer Kompetenzen am Beispiel der Bachelorstudenten der
Betriebswirtschaftslehre der Hochschule Wismar

Diagnostik sozialer Kompetenzen am Beispiel

der Bachelorstudenten der Betriebswirt-
schaftslehre der Hochschule Wismar

Die Fahigkeit, sich sozial kompetent gegenlber anderen Menschen zu verhalten, trdgt malgeblich zum beruflichen, aber auch zum personlichen Erfolg bei Soziale
Kompeienzen geften somit als zentrale SchiGsselqualifikation fir den persénlichen und beruflichen Erfolg. In nahezu jeder Stellenbeschreibung zeigt sich, dass sozial
kompetentes Verhalten, insbesondere Teamfahigkeit, heuizutage von Bewerberinnen und Bewerbem emwartet wird. In den Curricula dewtscher Hochschulen ist die

Forderung sozialer Kompetenzen inzwischen Bestandteil der Lehrangebote.
ZIELSTELLUNG

Im Rahmen der voriegenden Studie wurde untersucht, inwieweit die Malnahmen
zur Forderung von Soft Skills an der HS Wismar einen Einfluss auf die sozialen
Kompetenzen der Studenten des Studiengangs Befriebswirtschaft haben. Des
Weiteren beschéftigte sich diese Arbeit mit dem verschiedenen Meithoden zur
Diagnostik sozialer Kompetenzen. Dazu wurden qualitative sowie quaniitative
Methoden auf ihre Einsetzbarkeit zur Messung der sozialen Kompetenzen der
Studierenden Gberprift. Ziel disser Studie war es, das Profil und die Auspragung
sozialer Kompetenzen der Studierenden des 1. und 7. Semesters des Bachelor-
studiengangs Betriebswirtschafislehre zu erfassen und zu vergleichen. Die
Gegenibersiellung der Ergebnisse sollte Hinweise daniber geben, inwieweit sich
die sozialen Kompetenzen der Studierenden durch das Studium verdndem. Der
Fokus der Untersuchung lag dabei ausschiiefflich auf den sozialen Kompetenzen
im Studium; exterme Einflussfaktoren wie beispielsweise Herkunft, Erziehung oder
Vorkenninisse wurden nicht explizit betrachtet.

MASSNAHMEN ZUR KOMPETENZFORDERUNG AN DER HS WISMAR

Zur Forderung der sozialen Kompetenzen der Studenten der Befriebawirtachafts-
lehre werden an der HS Wismar besondere Veranstaltungen im Rahmen des
Studiums angeboten. Das Modul Soft Skills vermittelt den Studierenden neben
den Grundlagen des wissenschafilichen Arbeitens auch Prasentationstechniken.
Das Modul findet bereits im ersten Semester statt und schiiellt ebenfalls sin
Rhetorikseminar mit ein. Daneben kommen Kommunikation und Rhetorik in einer
Vielzahl von Fachmodulen in den weiteren Semestemn vor, z. B. im Rahmen von
Prasentationen, Projektarbeiten, Fallstudien, Pianspielen oder auch im Rahmen
von Gruppenarbeiten. Ab dem vierten Semester wihlen die Studierenden (Fach-)
Kompetenzmodule. [n diesen Spezialisierungen werden besonders Gruppen-
arbeiten trainiert, die groftentels mit einer Prasentation abschiiefen. Es wird
davon ausgegangen, dass u.a. dies die Kooperations- und Konfiiktfghigkeiten der
Studenten steigert. DarGber hinaus ist das sschate Studisnsemester fir ein 18-
wochiges Praktikum vorgesehen, in dem die Studierenden ihre Kompetenzen
durch das Losen betricbswirtschaftlicher Probleme in der Praxis weiterentwickeln.

AUFBAU UHND ERGEBMNISSE DES ISK

Dias ISK erfasst mit 108 ltems 17 allgemeine soziale Kompetenzen, die sich zu den
vier Ubergeordneten sozialen Kompetenzen, soziale Orientierung (S0), Offensivitat
(OF), Selbststeusrung (SE) und Reflexibilitat (RE) gruppieren.
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Emne Fdrderung der sozialen Kompetenzen kann nicht in jeder Sekundérskala
verzeichnet werden. Hohere Werte liegen im 7. Semester nur in Bezug auf soziale
Orentierung (SO} und Reflexibilitat (RE) vor.

AUFBAU UND ERGEBNISSE DES FKK

Der FKK besteht aus insgesamt 32 ltems, die folgende Skalen erfassen:

[ primarenaten | Seinstkonzegt sozlale tatakstischs
(FRE) nene
eiten (FEK-SK) (FRK-P| (FRK-C}
=/ \ & /
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Die T-Werte der Studierenden des siebenten Semesters liegen im Schoitt 3.8 %
unter den Werten der Studierenden des ersten Semesters. Die Abweichung ist
jedoch nicht signifikant.
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ABLAUF DER UNTERSUCHUNG

Bei den Probanden handelte es sich um Studiersnde der Betriebswirtschaftslehre
der Hochschule Wismar des 1. und 7. Semesters. Im Untersuchungszeitraum wur-
den die Studenten beider Erhebungsgruppen mit zwei verhaltensbeschreibenden
Fragebdgen, dem _Inventar sozialer Kompetenzen® {(ISK) nach Kanning 2009 und
dem _Fragebogen zu Kompetenz- und Konfrolliberzeugungen® (FKK) nach
Krampen 1991 untersucht. Bei den Studisrenden des 1. Semesters erfolgte eine
Gruppenbefragung. Aus organisatorischen Grinden wurden die Studierenden des
7. Semesters einzeln befragt.

UNTERSUCHUNGSHYPOTHESE

Die sozialen Kompetenzen der Betriebswirtzchaftestudenten der HS Wismar
steigen aufgrund der Maltnahmen, die die Hochschule im Rahmen der Forderung
won Schiisselkompetenzen durchfihrt, messbhar an.

FAKTISCHER ABLAUF

Erhebungszeitraum 08.11.12 bis 06.12.12

1. Semester:

Insgesamt beteiligten sich 48 Studenten des ersten Semesters an der Befragung.
Letztlich kennten 45 Fragebogen des ISK und ebenfalls 45 Fragebdgen des FKK
ausgewertet werden.

7. Semester:

Da das 7. Semester nicht als geschlossens Kohorte anwesand war, nahmen nur
23 Prebanden am ISK und immerhin 40 am FEK teil. Alle ausgefillten Frage-
bogen konnten ausgewertet werden.

Parallel zur Fragebogenerhebung wurden Interviews gefuhrt, um neben den quan-
fitativen Ergebnissen gqualitative Einzelbefunde festzuhalien. Die Ergebnisse
dieser Interviews werden hier nicht weiter vorgestellt.

Betreuer:
Prof. Dr. Anton Hahne
Verhaltenswissenschafien

Werfasserin:
Miriam Jablonski B_A.
m jablonski@stud.hs-wismar.de
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Eine Forderung der Selbstkompetenzuberzeugung der Studierenden kann anhand
des FKK nicht bestitigt werden.

DISKUSSION

Mittels ISK und FKK kénnen lediglich starke Veranderungen erfasst werden, da die
Verfahren nicht sensibel genug for die Messung bereichsspezifischer Verande-
rungen sind. Gesellschaftlich erwlnschte Antworten durch die Probanden kénnten
die Ergebnisse verzemen. Des Weiteren waren die Selbsteinschatzungen durch
Verfahren der Fremdbeobachtung zu ergdnzen. Eine geschlechisspezifische
Auswertung der Ergebnisse konnte aufgrund der unausgewogenen Anzahl von
ménnlichen und weiblichen Probanden nicht vorgenommen werden.

FAZIT

Aufgrund der Untersuchungsergebnisse l&sst sich die Sozialkompetenz der Stu-
dierenden des 1. und des 7. Semesters als unverdndert durchschnittlich (bezogen
auf eine Grundgesamiheit von Studierenden) bezeichnen. Eine explizite ‘“er-
besserung der Sozialkompetenz im Laufe des Studiums konnte in der Erhebung
nicht nachgewiesen werden. Die niedrigen Werle der Selbstkompetenziber-
zeugung sollten Anlass sein, die Untersuchung zu wiederholen und ggf. Griinde zu
identifizieren. Die Studie gibt femer Hinweise auf eine notige Verbesserung des
Untersuchungsdesigns. Es sind aufwendigere Langsschnittstudien und besser
adaptierte Untersuchungsinstrumente erforderlich, um Effekte der Forderung von
Schlisselkompetenzen nachweisen zu kénnen.
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Fakultat fir Wirtschaftswissenschaften
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Tobina Brinker & Christian Willems, Netzwerk hdw nrw — Bielefeld:
Schliisselkompetenzen fiur Workshopleiterinnen und Workshopleiter

Zukunft des Lehrens und Lernens
an Hochschulen

Professionelle Hochschullehre | Professionelle Hochschullehre Ii

120 Lerneinheiten 8o Lemeinheiten

~ Teilnahme am Kurs Lehren an Hochschulen oder — Teilnahme an 10 Workshoptagen. Dazn wihlen Sic jeweils
alternativ 5 Warkshopeage aus den Beseichen LS, BC, PB, EE 2-3 Workshoptage aus den Bereichen LS, BC, PE, EE

- Bearheitung der Lernbricfe und Uhungsanfaaben ~ Vorausscezung ist das Zertifikat Professionelle Hochschullehre T

— Teilnahme an cinen Follow-up-Workshop

—  Erstelhing cines eigenen Lehrportfolios

Hochschuldidaktische/r Workshopleiter/in (HDWL) Hochschuldidaktische(r) Workshopleiter/in —
200 lemeinheiten Lehren an Hochschulen (HDWL-B)

Lerneinheiten
— Entwicklung eines zweitagigen Workshop-Konzepts, schriftliche 200

citung — Mindestens 2 cigens, cintigige Workshopleitangen mit
~ Teilnahme an der zehntigigen Weiterbildung HDWL verschicdenen Teilnchmergruppen
—  Workshopleitung eines zweitigigen Workshops mit Supervision — Konzeprion und Leitung ¢ines Kurses Lehren an Hochschulen

mit Supervision
- %mmmduhﬁﬁkaﬂiﬁﬁmtﬁfbfbﬁ%f . g :
und 2 Jahee Lehrerfahrung an ciner Hachschule. Vergleichbare = Vimeeriain lu dufles St Bl thil o
CnalikBancn Kinncn sacranns wodn., lebre ITund 3 Jahre Lehrerfahrung an ciner Hochschule.
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Prof. Dr. Tobina Brinker, Leiterin des Netzwerks hdw nrw -
Hochschuldidaktische Weiterbildung der 20 Fachhochschulen des
Landes Nordrhein-Westfalen mit Sitz in Bielefeld. Diplom-Padagogin
mit Schwerpunkt Erwachsenenbildung, Promotion tGber neue Medien
im FOhrungskréaftetraining, Weiterbildung zum systemischen Coach,
Lernprogramm-autorin, Trainerin und Beraterin far
Hochschuldidaktik und Schlisselkompetenzen.

Vorsitzende der Gesellschaft fir Schlisselkompetenzen in Lehre,
Forschung und Praxis e.V. und Vorstandsmitglied der Deutschen
Gesellschaft fur Hochschuldidaktik dghd.

Mehr unter http://www.fh-bielefeld.de/didaktik/




